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ENCUENTROS 2035 
ETORKIZUNARI BEGIRA TOPAKETAK

Gure metropoliarentzako epe luzera-
ko ikuspegia sustatzeko bere lanaren 
barruan, Bilbao Metropoli-30 Elkartea 
2035eko Hausnarketa Estrategikoa ga-
ratzen ari da. Etorkizunari begira, el-
kartutako ehundik gora erakunderekin 
lankidetzan.

2022an, 2035 Etorkizunari begira Topa-
ketak izeneko fase parte-hartzaile berri 
bat abiarazi zen, Gogoeta Estrategikoan 
identifikatutako funtsezko aldagai ba-
koitzeko gogoeta-taldeak sortuz, Bilbao 
Metropoli-30eko bazkideetako batek gi-
datuta eta esparru bakoitzean aditua 
den pertsona batek parte hartuta.

Zazpi bileratako ziklo bat antolatzen 
da, hilean bat, eta bilera bakoitza gai 
jakin bati buruzkoa izango da. Topaketa 
horien helburua funtsezko aldagai ba-

koitzean aurrera egitea eta bertan au-
rreikusitako helburuak lortzen lagun de-
zaketen jarduerak definitzera bideratu-
tako eztabaida parte-hartzailea sortzea 
da, gonbidatutako adituaren ezagutza-
rekin eta laguntzarekin.

Bilbao Metropoli-30 erakundearekin el-
kartutako erakundea dagokion taldea-
ren buru da, eta funtsezko aldagaiaren 
testuinguru-esparrua eskaintzen du. 
Ondoren, gaiari buruzko hitzaldi bat es-
kaintzen da, gaian aditua den pertsona 
baten eskutik.

Ondoren, Bilbao Metropoli-30ek partai-
detza-eztabaida moderatuko du bazki-
de parte-hartzaileekin, bertan aurrei-
kusitako helburuak lortzen lagun de-
zaketen aldagai bakoitzaren barruko 
jarduerak definitzeko, hizlariaren lanki-
detzarekin eta ezagutzarekin.

SARRERA
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Kutxabankek 30 urte baino gehiago da-
ramatza Bilbo Metropolitarrarekin ha-
rremanetan. Izan ere, Bilbao Metropo-
li-30 enpresaren bazkide sortzailea da, 
eta Bilbok 90eko hamarkadaz geroz-
tik egin duen aldaketa-prozesuan parte 
hartzen duten erakunde laguntzailee-
tako bat. Funtsean, 90eko eta 2000ko 
hamarkadetan abian jarritako plan es-
trategikoetan parte hartuz garatu du 
jarduera hori. Plan eta proiektu estra-
tegiko horiek hirigintza-, kultura- eta 
garraio-esparruetan zentratzen ziren 
elkarlanean, eta, ondoren, berrikuntza, 
profesionaltasuna, nortasuna, komuni-
tatea eta irekitasuna bezalako balioeta-
ra jo du, eragile ekonomiko eta sozialen 
eta erakunde parte-hartzaileen lagun-
tzarekin metropoli bat eraikitzeko.

Gaur egun, 2035. urterako hausnarke-
ta estrategikoaren esparruan, ikuspe-

FERNANDO IRIGOYEN
Kutxabankeko Handizkako Negozioaren zuzendari nagusia

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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gia, funtsean, pertsonengan eta lurral-
dearen garapenean oinarritzen da, bai 
eta egin beharreko hurrengo eraldake-
ta handietan ere. Ildo horretan, eskaki-
zun berriak garapen jasangarriaren hel-
buruek eta pandemiaren irakaskuntzek 
mugatzen dituzte, eta horiek egungo 
bizimoduaren paradigma asko birplan-
teatzea dakarte: hiri-egituretako mu-
gikortasuna, lanaren, aisialdiaren edo 
harreman pertsonalen kontzepzioa eta 
etorkizuneko metropoliak osatzerakoan 
duten eragina.

Berreskuratze Planari lotutako Euro-
pako funtsek zehaztuko dute hurren-
go belaunaldiak zer garapen-eredutan 
haziko diren eta zer prestakuntza izan-
go duten. Next Generation ‘funtsen po-
tentzial guztia aprobetxatzeko gai den 
etorkizuneko hiriak bat egin beharko du 
Europar Batasunak ezarritako lehenta-
sunekin, enplegua sortzeko, pandemiak 
eragindako narriadura ekonomikoa 
eta soziala zuzentzeko eta proiektu 
ekologiko eta digitalak bultzatzeko.

Jasangarritasunarekin eta trantsizio 
energetikoarekin lotutako ekimenak, 
digitalizazioa funtsezko tresna izanik, 
produkzio-sare modernoaren motor gi-
sa igartzen dira, eta horri berrikuntza 
eta giza kapitala ere gehituko zaizkio, 
beharrezko talentuaren orientazioa eta 
hurrengo belaunaldien prestakuntza 
zehaztuko dituena.

Konfinamenduak eta pandemiak arlo di-
gitaleko hainbat ikaskuntza ekarri di-
tuzte, eta horiek behar bezala apro-
betxatuz gero, eragin positiboa izango 
dute enpresen eta erakundeen trantsi-
zio-prozesuan bertan.

Etorkizuneko hiria %100 ingurune ber-
dean garatuko da, ekoizpenean zein 
mugikortasunean jasangarritasuna 
errespetatuz. Era berean, funtsezkoa 
da belaunaldi gazteen talentua era-
kartzea, garatzea, atxikitzea eta bi-
deratzea eraldaketaren subjektu nagu-
si gisa.
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ESADEren Gizarte, Politika eta Jasanga-
rritasun Sailaren irakasle titularra eta 
Lidergo eta Gobernantza Demokratikoa 
Katedraren Zuzendaria.

Filosofia eta Hezkuntza Zientzietan dok-
torea Bartzelonako Unibertsitatean; ho-
nako alorretan espezializatuta dago: fi-
losofia sozial eta politikoa (Justiziaren 
eta Ongizate Estatuaren teoriak, mul-
tikulturalismoa, nazionalismoa, ideolo-
gia politiko garaikideak), pentsamendu 
geopolitikoa, etika aplikatua, balioak, 
ingurune soziokulturalaren aldaketak, 
lidergoa eta gobernantza demokratikoa.

2016. urteaz geroztik, Lidergoen eta 
Jasangarritasunaren Katedrak GHJen 
Behatokiaren (La Caixa Fundazioarekin 
batera sortutako ekimena) arduradun 
akademiko gisa jarduten du, eta enpre-
sak 2030 Agendari egiten dion ekarpe-
naren etengabeko jarraipena egiten du.

ÁNGEL CASTIÑEIRA
Gizarte, Politika eta Jasangarritasun Saileko irakasle titularra ESADEn

HITZALDIA
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GJHAK ERALDATZEKO TRESNA GISA

Gaur egun, gizarte guztiek dituzte 
erronka larriak, hala nola aldaketa tek-
nologiko disruptiboak, desoreka demo-
grafikoak edo desberdintasun ekonomi-
koa. Gainera, COVID-19ari aurre egin 
behar diogu, munduko ekonomia aurre-
ko hamarkadakoa gaindituko duen krisi 
batean hondoratu duen pandemia uni-
bertsala, etorkizunari beldurra eragiten 
diona.

Hala ere, posible da beharrezko eral-
daketei ekitea eta gizarteek aurrera 
egitea, Garapen Jasangarrirako 2030 
Agendan adierazitako konpromiso ko-
muna eta unibertsala hartzen badu-

gu. Funtsezko eta beharrezko tresna 
– 2015eko irailean onartu zuten Nazio 
Batuen Batzar Nagusia osatzen duten 
193 estatuek –, oparotasun ekonomiko 
partekatua, garapen soziala eta inguru-
men-babesa sustatzen dituena herrialde 
guztientzat.

2030 Agenda eta hari lotutako Gara-
pen Jasangarriko hamazazpi Helbu-
ruak (GJH) dira herrialde garatuei eta 
garapen-bidean daudenei eragiten die-
ten erronka global horiei erantzun one-
na ematen dietenak, eta enpresek 
funtsezko zeregina dute aldaketa gi-
datzeko eginkizuna hartzen badute.

ENPRESAREN ERANTZUKIZUNA ETA PARADIGMA BERRIAK

2030 Agenda onartzeak esan nahi du 
lehen aldiz mundu mailako ibilbide-orri 
bat izatea. Inoiz ez ditugu izan helburu 
praktikoetara itzulitako 17 helburu ko-
mun 2030era arte gizateria osoa nora-
bide berean joan dadin. Helburu horiek 
2000. urtean hasi ziren, erronka nagusia 
muturreko pobrezia ezabatzea zenean, 
eta orain mundua eraldatzea dugu hel-
buru.

2030 Agenda aukera bat da enpresa 
handi eta txikientzat. Lidergo-proposa-
mena, eraldaketarekin zerikusia duena. 
Hala ere, enpresa askorentzat oraindik 
ezezaguna den zerbait da. Eta hor da-
go erronka handia: GJHak integratzea 
enpresen estrategia korporatiboaren 
parte gisa, arlo horretan erantzukizu-
nak hartu behar baitituzte.

Erantzukizun berri horiek pertsonenga-
na eta planetara zabaltzen dira. 2030 
Agendak ekonomia berde eta soziale-
rantz biraketa bat ezartzen du, beste 
enpresa-paradigma bat, non etekinak 
helburu bakarra izateari uzten dion eta 
non aukerari dei egiten zaion, energia 
berdeetarantz, deskarbonizaziorantz, 
ekonomia zirkularrerantz trantsizio 
azkar hori egiten duten enpresek ba-
karrik izango dutelako benetan bizi-
rauteko aukera.

Horrek birdiseinu estrategikoa ekarri-
ko du, eta, gainera, prestakuntza eta 
gaitasun profesional berriak hartzea 
eskatuko die zuzendaritzako langileei, 
paradigma-aldaketa hori arrakastaz gi-
datzeko. Ikuspegi berri horrek bat egi-
ten du enpresa-eskema parte-hartzai-
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leagoekin, hierarkia gutxiagokoekin eta 
enpresetan talentua erakartzearekin.

Garrantzitsua da enpresa-kudeaketan 
ESG irizpideak sartzea (ingurumene-
koak, sozialak eta gardentasunekoak); 
eraldaketa horrek sakona izan behar du, 

eta ez da marketin-kontu soil batean ge-
ratu behar. Enpresek zeregin nabarme-
na izango dute ingurumen-erronkaren 
aurrean, beren berrikuntza-gaitasuna-
rekin eragin handia baitute gizartearen 
edo planetaren oparotasuna bezalako 
esparruetan.

IGAROBIDE BERDEA ETA SOZIALA BIZKORTZEKO 
ARAU-ALDAKETAK

17 GJHetako batzuek enpresaren jar-
duera gainditzen dute, eskualdeko to-
kiko gobernuekin dute zerikusia, baina 
beste batzuek – genero-berdintasuna, 
ura, energia eta lan duina eta indus-
tria – zuzenean igarotzen dute enpresen 
protagonismoa, lidergoa eta jarduera 
sektore bakoitzean. Horregatik, eragile 
guztien arteko aliantza estrategikoak 
beharrezkoak dira.

Alde batetik, enpresa bakoitzak bere 
jardun-eremuari dagozkion GJHak ego-

kitu beharko ditu. Ezinbestekoa da in-
paktu-irizpideak ondo aukeratzea, 
lehendik dauden ekimenekin koheren-
teak izan daitezen, ebaluazio-metrikak 
erabiltzea eta egindakoaren berri ema-
tea.

Bestalde, gobernuek helburutzat jarri 
dute Europako Itun Berdearekin bat 
egitea eta 2050ean zero emisio gar-
bi lortzea; horrek aldaketa bizkortzea 
dakar. Europako Batzordeak taxonomia 
bat ezarri du 2020ko uztailetik, inber-
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titzaileek jakin dezaten zer enpresa 
proiektu edota proiektu zibil jo dai-
tezkeen jasangarritzat. Sailkapena sei 
manurekin lerrokatutako negozio-bolu-
menaren proportzioan eta horiei lotuta-
ko inbertsioetan eta gastu orokorretan 
finkatzen da bereziki. Batasunak tresna 
bat garatu du erakunde bakoitzak bere 
sektore ekonomikoaren arabera inter-
pelatzen dituen taxonomiaren xedape-
nak ebaluatzeko.

Esparru horrek beste paradigma bat es-
katzen du, 3p delakoan oinarrituta: 
prosperity, people, planet. Ez da bide-
ragarria oparotasuna eta onura sortzea 
pertsonen eta planetaren zaintzatik 
kanpo, eta, horren ondorioz, zuzenda-
riek begirada aldatu behar dute, era-
baki bakoitzak lan egiten duten per-
tsonengan, elkarrekin lan egiten duten 
komunitateetan eta naturan duen era-
gina aztertzeko. 3p paradigma akziodu-

nen kapitalismo baten zuzentzera da-
tor, helburu bakarra mozkina edozein 
preziotan maximizatzea zuena.

Praktikan, aldaketa hori hainbat modu-
tan egiten ari dira enpresak, eta, beraz, 
hiru eredu identifika daitezke:

•	 Atzeratutako enpresak, beren ospea 
jokoan jartzen denean erreakziona-
tzen dutenak.

•	 Enpresa gehienak, komenentziaga-
tik, erregulazioak behartzen ditue-
lako, lehiakideek egiten duelako eta 
abar jarduten dutenak.

•	 Erreferente izan nahi duten enpresa 
gutxi batzuk: uste dute beren langi-
leek eta interes-taldeek pozik egon 
behar dutela, aberastasuna sortu 
behar dutela, etorkizuneko belau-
naldiak errespetatuz.
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ONDORIO NAGUSIAK

Aldaketa berri horien azpian dago pla-
neta eta sistema kapitalistaren arteko 
bateragarritasunaren dilema. Garapen 
ekonomikoak pertsonen garapenean la-
guntzea ahalbidetu du, baina aldi be-
rean planetari kalte egin zaio. Bestalde, 
planeta zaintzean, garapenerako auke-
rak murriztu dira.

Adituen ahotsen arabera, hamarkada 
disruptibo baterantz goaz, 6 eremutan 
gauzatzen dena:

·	 Lehman Brothersen beherakadarekin 
hasten den disrupzio ekonomikoa, 
botere-eremuak Txina eta Indiara 
lekualdatu izanaren ondoriozko dis-
rupzio geopolitikoa, enpresen espa-
rruan jada eraldaketa digitala dei-
tzen zaion disrupzio teknologikoa, 
baina Adimen Artifizialarekin eta 4.0 
Industriaren iraultzarekin lotuagoa 
dagoena. Iraultza bat, garrantzi han-
diko ingurumen-disrupzioa, larrial-

di klimatikoa deitzen denarekin zeri-
kusia duena. 

·	 Eta lau disrupzio horien ondorioz, 
beste bi faktore oso garrantzitsu: gi-
zarte-disrupzioa, gizarte-ereduaren 
aldaketa eta, azkenik, gizakiaren di-
seinuari aplikatutako zientzien eta 
teknologien eraginaren ondoriozko 
disrupzio antropologikoa.

6 disrupzio horietatik handiena, ziur as-
ki, ingurumen-disrupzioa da, izan ere, 
nazioarteko esparruetan egindako iker-
keta zientifiko guztien arabera, eta be-
reziki karbono dioxidoaren isurketen on-
dorioz, etorkizunean gizateriarentzako 
agertoki dramatikoak irudika daitezke.

Egia esan, irakurketa bikoitza egiten 
da, edalontzia erdi beteta edo erdi hu-
tsik. Aditu batzuek diote oraindik garaiz 
gabiltzala etor daitezkeen ingurumen-
-aldaketei buruzko arintze garrantzitsu 
bat egiteko, eta irakurketa askoz ere 
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negatiboagoa duen komunitate zienti-
fikoaren beste zati batek, berriz, ohar-
tarazi du oso zaila izango dela datozen 
urteetan dagoeneko ikusten ari gare-
nak bezalako aldaketa batzuk lehengo-
ratzea.

Castiñeiraren arabera: Ziur nago dato-
zen 10 urteetan egiten ez duguna oso 
zaila izango dela gero egin ahal izatea. 
Orain arintzea ez den guztia egokitza-
pen sakona edo sufrimendu fisikoa izan 
daiteke gero.
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Hezkuntza eta enplegua oso gai garran-

tzitsuak dira gure ekonomiarentzat eta 

gaurkotasun osoa dute.

Sortu zenetik, BBVAk hiru ardatz hauen 

aldeko apustua egin du eta egiten ja-

rraitzen du: Enplegua, Prestakuntza 
eta Kultura:

1. Enpleguaren aldeko apustua: 

BBVAk 200 lanpostu sortuko ditu Bil-
bon 2 urte barru, 2 berrikuntza-zen-
tro martxan jarrita. Zentro horiek 

‘cloud’ arkitektura aurreratuetan, ho-

deiaren konputazioan, segurtasunean 

eta datuetan espezializatutako profilak 

izango dituzte, eta lan kritikoa egingo 

dute bankuaren jardunerako eta estra-

tegiarako.

CARLOS GORRIA
Iparraldeko Lurralde Zuzendaria, BBVA

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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Zentro horiek BBVAren enpresa teknolo-
giko garrantzitsuenen parte dira:

·	 BBVA Next Technologies, software in-
geniaritzan espezializatutako enpre-
sa, estrategia-zerbitzuak eta konpon-
bideak garatzeko zerbitzuak ematen 
dituzten 900 aditu ditu, gutxi gora-
behera: ‘cloud’, datuak eta segur-
tasuna. Bilbon, ekintzailetzaren eta 
berrikuntzaren ‘BAT, B Accelerator 
Tower’ ‘zentroan kokatuko da, Biz-
kaia Dorrean; eta

·	 BBVA IT, bankuarentzako zerbitzu 
kritikoak garatzen, mantentzen eta 
eboluzionatzen dituen enpresa, fa-
brika digitala kasu. 750 langile bai-
no gehiago ditu, gehienak software-
-garatzaileak eta big datan adituak. 
Hiriaren erdigunean ere kokatuko da, 
zehazki, Henao kalean, eta apirilean 
irekitzeko xehetasunak amaitzen ari 
dira.

Profil tekniko handiko talentua erakar-
tzea eta atxikitzea bultzatzeaz gain, 
BBVAk ekipoen prestakuntzan inberti-
tuko du eta bere ezagutza emango du 
‘open innovation’ delakoan, teknologia 
eta berrikuntza Bilbora are gehiago hur-
bilduz eta industriaren sektorea digi-
talizatzen lagunduz.

2. Prestakuntzaren aldeko apustua: 

BBVAn, etengabeko ikaskuntzaren kul-
turan oinarritzen da prestakuntza, non 
langile bakoitzak interesatzen zaizkion 
ikastaroak aukeratzen dituen eta non 
aurrera egin nahi duen. Bere garapena-
ren protagonista da, eta BBVAk arautu-
tako prestakuntza-ikastaroak osatzen 
dituzten katalogoa oso zabala eta era-

kargarria da. 2021a hasi zenetik, Bil-
bon BBVAko plantillako 4.000 pertsona 
baino gehiago prestatu dira Bankuaren-
tzako ezagutza estrategikoetan, eta 
nabarmentzekoa da Zibersegurtasun, 
Blockchain, Data eta jasangarritasu-
nari buruzko prestakuntza.

Gainera, EAEko unibertsitateekin lan-
kidetzan egindako jarduera nabarmen-
tzen da; izan ere, duela 15 urte baino 
gehiagotik, Deustuko Unibertsitateko 
“Etika eta Balioak” Katedraren bidez, 
Deustuko Etika Aplikatuko Zentroaren 
prestakuntza- eta ikerketa-ekimenak 
bultzatzen dira, bai eta Euskal Herriko 
Unibertsitatearekin eta Mondragon Uni-
bertsitatearekin lankidetzan aritzeko 
beste gai batzuk ere.

3. Kulturaren aldeko apustua: 

BBVA Fundazioak 4 jarduera-ildo nagusi 
ditu Bilbon, Guggenheim Bilbao Museoa-
ren Patroi Estrategiko gisa sortu zene-
tik eta Bilboko Arte Ederren Museoaren 
patroi gisa. 2009az geroztik, jarraipe-
na eman dio Operaren Lagunen Bilboko 
Elkartearekin (OLBE) duen lankidetza-
ri, eta, gainera, 2019az geroztik, Bilbo 
Ezagutzaren Mugak BBVA Fundazioa Sa-
rien egoitza iraunkorra da. Ezagutzaren 
mapan ekarpen eraldatzaileak eta No-
bel sarien atarikoak ospatzera bideratu-
tako nazioarteko sarien familia da.

Beharrezkoa da gizarte gisa etorkizuna-
ri begira ditugun aukerak eta erronkak 
ezagutzea, gure ekonomiaren eraldake-
tan eta modernizazioan aurrera egitea 
eta epe luzerako hazkunde sendo ba-
ten oinarriak ezartzea, gure gizartean 
Prestakuntzan eta Hezkuntzan inber-
tituz.
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Rafael Domenech MSc in Economics da 
LSEn eta Ekonomian doktorea Valen-
tziako Unibertsitatean. Gobernuko pre-
sidentearen Bulego Ekonomikoko zu-
zendari nagusia, Nazioarteko Ekonomia 
Institutuko zuzendaria, Valentziako 
Unibertsitateko Aholku Batzordeko ki-
dea eta ELGAko, Europako Batzordeko, 
Ekonomia eta Ogasun Ministerioko eta 
Rafael del Pino Fundazioko Ikertzaile 
laguntzailea izan da. 2013-2016 Esta-
tistika Plan Nazionalaren txostengilea. 
Nazioan eta nazioartean ospe handia 
duten aldizkari zientifikoetan hainbat 
artikulu argitaratu ditu hazkundeari, 
giza kapitalari, ziklo ekonomikoei eta 
moneta- eta zerga-politikei buruz. 

RAFAEL DOMÉNECH
Analisi Ekonomikoaren arduraduna, BBVA Research

HITZALDIA
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GIZA KAPITALAREN GARRANTZIA

Giza kapitala funtsezko elementua da 

hainbat aldagaitan:

·	 Produktibitatea: produktibitatearen 

determinatzaile nagusietako bat da, 

eta hazkundean eta ongizatean era-

giten du.

·	 Enplegua: enplegu-probabilitatea, 

trebetasunetan lerratutako aldaketa 

teknologikoa eta egunerokotasuna gi-

za kapitalarekin korrelazioan daude.

·	 Enpresen tamaina: giza kapitala era-

bakigarria da enpresen tamainarako 

eta eskalako ekonomiak aprobetxa-

tzeko duten gaitasunerako.

·	 Nazioartekotzea eta lehiakortasu-
na: giza kapitalak eragin nabarmena 

du ondasunen eta zerbitzuen espor-

tazioetan.

·	 Giza kapitalarekin elkarreragiten du-

ten erakundeen kalitatea.

·	 Berrikuntza: I+Gko inbertsioa eta 
ekonomia modernoetako berrikun-
tzak giza kapitalean oinarritzen dira.

Giza kapitalaren eta erakundeen arte-
ko elkarrekintzak azaltzen du BPGaren 
arrakalaren zatirik handiena lan egite-
ko adinean dagoen biztanleriaren ara-
bera.

·	 Giza kapitalak (eskolatze-urteak) eta 
erakundeen kalitateak (World Gover-
nance Indicators) azaltzen dute PET 
(lan egiteko adinean dagoen biztan-
leria) bakoitzeko BPGaren bariantza-
ren ia %90 ekonomia aurreratuetan.

·	 Eskolatzea %1 handitzearen eragina 
4,5 aldiz garrantzitsuagoa da erakun-
deen kalitatea %1 hobetzearen efek-
tua baino.

·	 Estatuak beste ekonomia aurreratu 
batzuekin duen BPGren arrakala (en-
plegu-tasa + produktibitatea) giza ka-
pitalaren maila baxuagoak eta kalita-
te instituzionalak azaltzen dute.



2 0  > 

ENCUENTROS 2035 
ETORKIZUNARI BEGIRA TOPAKETAK

Iraultza digitalaren erronka: 
produktibitatea, enplegua eta 
inklusioa

Herrialdeek egoera oso desberdinak aur-
kez ditzakete, iraultza digitalaren ku-
deaketaren arabera, eta horrek lanaren 
eta munduko aberastasunaren nazioar-
teko banaketa berri bat sor dezake.

Politikarik onenek emaitza hobeak lor-
tuko dituzte enpleguari, produktibita-
teari eta desberdintasunari dagokienez.

EKONOMIAREN HAMAR ERRONKA 
IRAULTZA DIGITALAREN AURREAN

1. 	 Lan-merkatu eraginkorragoa eta bi-
dezkoagoa

2. 	 Sektore publikoaren iraunkortasuna 
eta eraginkortasuna iraultza digita-
lean

3. 	 Ongizate Estatuaren iraunkortasuna 
eta nahikotasuna erronka demogra-
fikoaren aurrean

4. 	 Enpresen batez besteko tamaina 
handitzea

5. 	 Araudi hobeak eta negozio-giroa

6. Nazioartekotze eta lehiakortasun 
handiagoa globalizazioaren erron-
karen aurrean

7. 	 Kalitate instituzional handiagoa

8. 	 Berrikuntza eta kapital teknologiko 
handiagoa

9. 	 Giza kapital gehiago eta hobea 
iraultza digitala aprobetxatzeko

10.	Desberdintasuna murriztea eta haz-
kunde inklusiboagoa lortzea

Lan-merkatua ez da eraginkorra eta 
ez da bidezkoa: kausak

Estatuan, lan-merkatuaren jarduera 
eskasa ez da haren egitura edo ekoiz-
pen-ahalmenaren ondorio, ez eta haren 
giza kapitalaren edo kalitate instituzio-
nalaren ondorio ere. Estatu espainiarra-
ren egitura produktiboa, giza kapitala 
eta erakundeak Espainiakoa baino askoz 
ere langabezia-tasa txikiagoak dituzten 
herrialdeen %80 baino hobeak dira.
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Hala ere, lan-merkatu ez-eraginkor 
eta ez oso bidezko baten kausak hona-
ko hauek dira:

·	 Ekonomiaren erregulazioak, baldin-
tzak, oztopoak eta kargak ez dira 
egokitzen enpresa eta langile asko-
ren ekoizpen-gaitasunera.

·	 Herrialde aurreratuagoen aurrean, 
erregulazioak lan-merkatua zatitzen 
du eta desberdintasuna sortzen du.

·	 Ekonomia duala: potentzial urriko 
mikroenpresa ugari eta kualifikazio 
txikiko langileak, erregulazioak pro-
dukzio gutxiko parekatze ezegonko-
rrak eragiten dizkienak.

Berrikuntza eta kapital teknologiko 
handiagoa

·	 Berrikuntzako arrakalaren zati bat 
enpresen tamaina txikiagoagatik 
azaltzen da: I+Gko jarduerak ertain 
eta handietan kontzentratzen dira.

·	 Berrikuntza sustatzeko politikak eba-
luatzea eta berriro diseinatzea.

·	 Garrantzi eta baliabide gehiago lan-
kidetza publiko-pribatuari: Fraunho-
fer, ITRO, ETRI edo TNO.

Trebetasunetan lerratutako aurrera-
pen teknikoa

Pertsonen karrera makinen aurrean.

·	 Goi-mailako hezkuntza duten langi-
leen kopuruak gora egin du eta haien 
soldata erlatiboak gora egin du hez-
kuntza-maila baxuenak dituztenekin 
alderatuta. Erreferentziak: Goldin 
eta Katz (2008) eta Acemoglu eta Au-
tor (2011).

·	 Aurrerapen teknikoa langile kualifika-
tuen osagarria da, haien eskaria es-
kaintza baino azkarrago handituz.
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Lan-merkatuaren polarizazioa

Errutinarik gutxien duten lanbideen 
aldeko aurrerapen teknikoa

·	 Egileak, Katzek eta Kearneyk 2006)
ondorioztatu dute automatizazioak 
eta informatizazioak osatu egiten di-
tuztela errutinazkoak eta abstrak-
tuak ez diren zereginak egiten di-
tuzten langileak, ohiko lanak egiten 
dituztenak ordezten dituztela, eta 
ez dietela eragiten eskulanak eta ez 
errutinazkoak egiten dituztenei.

·	 Polarizazioa Europan ere gertatu da 
azken bi hamarkadetan.

Giza kapital gehiago eta hobea 
iraultza digitala aprobetxatzeko

ELGAko 21 herrialdetako giza kapitala-
ren adierazle nagusiek erakusten dute-
nez, trebetasunetan alboratutako au-
rrerapen teknikoak eta gaur egun nekez 
imajina daitezkeen okupazio berrien 

agerpenak prestakuntza hobea eta mal-
guagoa eskatzen dute, batez ere.

Estatu espainiarreko hezkuntza-mailen 
banaketa dualak esan nahi du, gutxi go-
rabehera, gazteen heren bat ez dagoela 
behar bezala prestatuta iraultza digita-
lak dakartzan erronketarako.

Gainera, helduen eskolatze-urteetako 
konbergentzia oso motela da dinami-
ka demografikoaren ondorioz, eta biz-
tanleria gazteenaren hezkuntza-mailak 
mugatuko du epe luzera, beste herrial-
de batzuekiko alde handiarekin.

Hezkuntza eta trebetasun berriak 
ekosistema digitalean

Prestakuntzan dauden aldeak hel-
duen gaitasunetan islatzen dira; gaita-
sun horiek oso lotuta daude prestakun-
tza orokorrak, esposizio digitalak eta 
eraldaketa digitala aprobetxatzeko tre-
betasunekin lotutako politikek neurtzen 
duten digitalizazio-gaitasunarekin.

Eskandinaviako herrialdeek dute gaita-
sun handiena eraldaketa digitala apro-
betxatzeko giza kapitalari dagokionez.

Iraultza digitalaren aurreko trebeta-
sunak eta kualifikazioa

·	 Gero eta trebetasun sozial eta tek-
niko gehiago eskatzen ditu: ikasteko 
gaitasuna, arrazoiketa analitikoa eta 
pentsamendu kritikoa arazo berriei 
irtenbideak bilatzeko, sormena, ori-
ginaltasuna eta ekimenerako gaitasu-
na, lidergo pertsonala eta gizartean 
eragiteko gaitasuna, adimen emo-
zionala, hizkuntzaren erabilera edo 
agindutako lanarekiko konpromisoa.
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·	 Teknologia berrien giza kapital osa-
garria eta ez ordezkoa.

·	 Polarizazioa murriztea, soldata eta 
eskaera txikiagoak dituzten okupa-
zioen balio erantsia eta produktibi-
tatea handituz, errespetagarriagoak 
eta erakargarriagoak izan daitezen.

·	 Aukera-berdintasuna: eskola-porro-
ta murriztea eta hezkuntza-sistema 
goiz uztea.

·	 Lan kualifikatuaren eskariaren eta 
trebetasun nahikorik gabeko eskain-
tzaren arteko desorekak saihestea.

·	 Etengabeko prestakuntza eta birzi-
klapena lan-karrera luzeagoetan eta 
produkzio-eskaera berrietan.

·	 Aldaketa teknologikora egokitzeko 
gaitasuna hobetzea eta aukera be-
rriak aprobetxatzea.

·	 Hezkuntzan inbertsioa merkatzen du-
ten eta errendimendua hobetzen du-
ten teknologietan apaltzea, eta hu-
tsik dauden lanpostuetan eskatzen 
diren trebetasunen joerak identifika-
tzea (testu masiboen analisia).

ONDORIO NAGUSIAK

Zeren araberakoak izango dira EBko 
Next Generation funtsen ondorio eko-
nomikoak Espainiako Estatuan?

Besteak beste, laguntzak nola eta zer-
tan inbertitzen diren. Esparru horre-
tan, Gaitasun Digitalen Plan Nazionalak 

3.600 milioi euro bideratuko ditu he-
rritarren prestakuntza eta inklusio di-
gitala sustatzeko.

Arlo honetako Next Generation funtsen 
baliabideak ahalik eta ondoen esleitze-
ko, funtsezkoa da ezaugarri pertsona-
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lak kontuan hartzea, gaitasun digital 
txikiagoak dituzten kolektiboak nabar-
menduz (hezkuntza-maila txikiagoa du-
ten pertsonak, adinekoak, atzerritarrak 
eta emakumeak).

Etxean gailu digitalak edukitzeak, hala 
nola ordenagailuak edo tabletak, gaita-
sun digitalak hobetzen ditu, eta, beraz, 
gaitasun digitaleko zentroetan gailu 
horien erabilera erraztea onuragarria 
izango litzateke.

Eremu batzuetan hobetzeko aukera da-
go oraindik, banda zabalerako eta kali-

tate handiko komunikazio-sare eta -zer-

bitzuetarako sarbidea erraztuko duen 

ingurune bat eskaintzeko, batez ere 

landa-eremuetan.

Hezkuntzaren eta enpleguaren bilakae-

rari buruzko azterketa xehearen arabe-

ra, talentua erakartzea ezinbestekoa 
da lurraldea ezagutza-hub bihurtze-
ko, arlo akademikoa, zientifiko-tekno-

logikoa eta enpresa-arloa bateratuko 

dituen enpresa-ekimenen laborategi 
bihurtzeko.
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Energia jasangarriak
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Larrialdi klimatikoa estuki lotuta da-
go energia berriztagarrien kontzeptua-
rekin; larrialdi hori egongo ez balitz, ez 
litzateke energia berriztagarriei buruz 
hitz egingo. Garrantzi hori gorabehera, 
baliteke azkenaldiko gertakariek (ha-
la nola, pandemiak eta Ukrainako ge-
rrak) larrialdi klimatikoa bigarren pla-
nora igarotzea eragin izana. Hala ere, 
horrek ez du larrialdi klimatikoa desa-
gerrarazi eta agenda globalean garran-
tzi handia izaten jarraitzen du.

Orain arte, larrialdi klimatikoaren ara-
zoari aurre egiteko bi bide aztertu egin 
dira: eraginkortasun energetikoa eta 
energia berriztagarriak. Planetan ema-
ten ari den hazkundeari eta garapenari 
eusteko modu bakarra garapen horretan 
laguntzeko gai diren baina iturri garbie-
tatik datozen energiak sortzea da.

ASÍS CANALES
Euskadiko Ordezkari Instituzionala, Iberdrola

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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Pandemiarekin gertatu zen bezala (pan-
demian ahalegin bateratuak egin ziren 
eragindako arazoari aurre egiten saia-
tzeko) beharrezkoa da irtenbide parte-
katuak bilatzea, klima-aldaketa gutxi-
tzeko.

Ildo horretan, egoera aldatu egin da az-
ken aldian, eta lehen energia iturri tra-
dizionaletik energia berriztagarrietara 
igarotzeari lotutako kostuak oso altuak 
ziren bitartean, gaur egun kostu hori as-
koz ere txikiagoa da. Neurri handi ba-
tean plaka fotovoltaiko edo energia eo-
likoko parke gehiago daudelako. Lehen 
jasan beharreko zama astuna lehiakor-
tasunerako elementu bihurtu da gaur.

Ia ahaztutako lehen mailako beste gai 
bat eta Ukrainako egungo gerra-egoera-
rekin agerian geratu dena, independen-
tzia energetikoa da. Energia berriztaga-
rriak energia-iturri demokratikoagotzat 
jotzen dira, eta Afrikan itxaropena sor-
tzen dute. Zalantzarik gabe, energia 

berriztagarriei esker, independentzia 
energetikoa lor daiteke.

Europako hiru herrialdetan, hala no-
la Alemanian, Frantzian eta Espainian, 
egoera alderatuz gero, agerian geratzen 
dira energia-ereduetan dauden aldeak. 
Horrela, Alemaniak energia nuklearra 
du, baina Errusiarekiko mendekotasun 
energetiko handia erakusten du. Fran-
tziak energia nuklearraren aldeko apus-
tu irmoa egin du, eta horrek polemika 
sortu du. Espainia oso posizio onean da-
go, berriztagarrien ekarpen-kuota Euro-
pako altuenetakoa baita. Hala ere, ho-
rrek ez du esan nahi mendekotasunik ez 
dagoenik, energia gehiena gasetik dato-
rrelako.

Energia berriztagarriak garrantzitsuak 
dira klima-aldaketaren aurkako borro-
kan, eta lehiakortasunak eta indepen-
dentzia energetikoak eragin handia 
dute, gizartearen kapilaritate osoari 
eragiten diolako.
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Raquel Paule industria-ingeniaria da 
Salamancako Unibertsitatean, elektri-
zitatearen espezialitatean, eta Soft-
warearen Ingeniaritzako masterra du 
Alcalako Unibertsitatean, eta Energia 
eta Erregaien etorkizunerako masterra 
Madrilgo Unibertsitate Autonomoan. 
2016tik Renovables Fundazioan dabil.

TRANTSIZIO ENERGETIKOA 
ETA AUTOSUFIZIENTZIA 
ENERGETIKOA

Renovables Fundazioa think tank bat da, 
eta proposamenak, gomendioak, anali-
siak eta txostenak egiten ditu. Bere jar-
dueren artean, udalerri, hiri eta probin-
tziekin lankidetzan egindako proiektua 
nabarmentzen da bereziki, udal jasan-
garritasun energetikoranzko ibilbide-

RAQUEL PAULE
Zuzendari Nagusia, Renovables Fundazioa

HITZALDIA
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-orriak egiteko. Azken bost urte haue-
tan lanean ari dira horretan. Heritarrak 
prozesu horren erdigunean kokatzen di-
ra, gizarte zibila erronka horretan inpli-
katuz.

Erabateko ezegonkortasuna nagusi den 
egungo testuinguruan, sarritan ahaztu 
egiten zaigu energia-aldaketa bati aurre 
egiten ari garela eta datozen hamarka-
detarako aurreikuspenek zailtasun han-
diak iragartzen dituztela. 2020-2030 
hamarkada giltzarria da, batez ere ez 
delako asko aurreratu autosufizientzia 
energetikoari dagokionez. Hala, Espai-
niako estatuan erabiltzen den energia-
ren %80 kanpotik dator.

Gaur egungo iturri naturaletatik (eguz-
kia, haizea, etab.) datozen baliabi-
deak ditugu, arazo hori konpontzeko la-
gungarriak izan daitezkeenak. Hala eta 
guztiz ere, 2023an berrikusiko den lege-
-esparrua deseguneratuta jaio zen, eta 
%23ko helburua ezarri zuen energia be-
rriztagarrien erabileran, Europar Bata-
sunak %50etik gora ezarri zuenean. Gai-
nera, energia berriztagarria sortzearen 
alde egiten da, baina ez elektrifikazioa-
ren alde, efizienteagoa dela frogatu de-
lako. Horrela, motor elektrikoek zero 
emisio dituzte erabileran, eta berriz-
tagarriekin sortzen badira, zero emisio 
ere izango dituzte sorkuntzan.

TRANTSIZIO ENERGETIKOA HIRIETAN

Renovables Fundazioak hirietan jarri du 
arreta, bertan biltzen baita biztanleria 
gehiena. Hiriek bi erronka nagusi dituz-
te: 

1.	Kanpoko energia-mendekotasuna 
%97koa da, kontsumitzen dituzten 
energiaren %2 baino ez baitute sortzen.

2.	Hirien deshumanizazioa, automobi-
laren inguruan diseinatzen direlako. 
Pandemian, errepideak moztu behar 
izan zirenean herritarrak segurtasu-
nez paseatzera atera ahal izateko, 
horretarako egokitutako gunerik ez 
zegoelako, agerian geratu zen beha-
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rrezkoa zela hiriak pertsonei itzul-
tzea.

Zantzu guztien arabera, aldaketa da-
goeneko egiten ez badugu, ondorio ka-
tastrofikoak biziko ditugu. Ildo horre-
tan, pandemiak erakutsi zuen iragarpen 
okerrenak bete daitezkeela, eta, bes-
talde, agerian utzi zuen konfinamen-
duak airearen kalitatea nabarmen ho-
betzea ekarri zuela, erregai fosilen 
kontsumo txikiagoagatik; hiri guztiei 
eragiten dien arazoa delako, ez soilik 
handiei.

Renovables Fundazioak Madrid, Vito-
ria-Gasteiz, Valentzia eta Ciudad Real 
bezalako udalekin lan egiten du, jasan-
garritasun energetikorantz udal ibil-
bide-orriak eginez, administrazioetako 
langileek zein hiritarrek gida gisa era-
biltzeko.

2020-2030 ikuspegia oinarritzat har-
tuta, non hiriak norantz jo nahi duen 
definitzen den, energia oinarrizko eta 
premia biziko ondasuntzat hartzen da. 
Ikuspegi horren arabera finkatzen di-
ra politika, helburu sektorialak eta jar-
duera-ildoak.

·	 Autosufizientzia energetikoaren 
maila diagnostikatzeko, udalerria-
ren diagnostikoa egiten da, arau-es-
parrua ere aztertuz eta lortutako hel-
buruak ebaluatuz.

·	 Helburu nagusiak kontsumoa mu-
rriztea eta energia sortzea dira. Ho-
rretarako, hainbat ekintza jartzen di-
ra abian:

>	 Energiaren kultura berri baten 
prestakuntza eta hedapena, he-

rritarrek jakin dezaten nola sor-
tzen den, nondik datorren, zer on-
dorio dakartzan eta abar. 

>	 Sustatu nahi den beste ekintzetako 
bat autokontsumoa da, ahalduntze 
handia dakarkielako familiei eta 
energia komunitateek elektrizita-
tea sortze hutsetik haratago doan 
eragina dutelako.

>	 Etxebizitzaren birgaitze energe-
tikoa: Energiaren %30 etxebizitzan 
kontsumitzen da (Espainiako esta-
tuan 35 milioi etxebizitza daude) 
eta gehienek kalifikazio energeti-
ko eskasa dute (%1 baino gutxia-
go iristen da A kalifikaziora). Hel-
burua ez da soilik energia gehiago 
ekoiztea, baizik eta energia modu 
eraginkorrean erabiltzea.

>	 Hiria lehenera ekartzea: parkeak 
eta espazio publikoak herritarrei 
itzultzea da helburua, mugitzeko 
modu berri bat ahalbidetuz. Horre-
tarako, 500 metroko hirien aldeko 
apustua egiten da, non behar diren 
zerbitzu guztiak etxebizitzatik dis-
tantzia horretara baino gutxiagora 
dauden, autoaren erabilera saihes-
tu ahal izateko. Horren adibide da 
Gasteiz, 500 metroen helburua lor-
tu duelako eta orain 300 metroen 
aldeko apustua egiten ari delako.

>	 Parte-hartzea: Udalek eginkizun 
anizkoitza izan behar dute herri-
tarrekiko harremanetan: arauak 
eman eta izapideak bideratu (bu-
rokraziaren murrizketa); aktiboak 
kudeatu; zerbitzuez hornitu; pro-
zesuak bultzatu (birgaitze-proze-
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suetan parte har dezakete, karga-
-puntu elektrikoak), etab.

>	 Erakunde publikoko langileen 
prestakuntza, lortu nahi diren 
helburuak elkarrekin adostu eta 
definitzeko. 

>	 Eragile guztien parte-hartzea. 
Gasteizko adibidearekin jarrai-
tuz, parte hartzeko lau tailer 
antolatu ziren, hainbat interes-
-talderen arabera. Lehenik, hi-
riaren diagnostikoa eta herri-

tarrentzako ibilbide-orriaren 
ardatz nagusiak aurkeztu ziren, 
eta ekarpenak egiteko eskatu 
zitzaien. Ondoren, enpresei dei 
egin zitzaien, eta antzeko di-
namika bat gauzatu zen. Hiru-
garrenik, bilkura bat antolatu 
zen udaleko teknikariekin, eta, 
azkenik, ondorioak eta proze-
suaren azken emaitza aurkeztu 
zitzaizkien udal-arloko zuzenda-
ritzei.

ONDORIO NAGUSIAK

Klima-aldaketaren aurkako borroka es-
kura dagoen energiaren erabilera era-
ginkorrean eta iturri garbietatik (ener-
gia berriztagarrietatik, esaterako) 
sortutako energiaren sorkuntzan oina-
rritzen da.

Trantsizio energetiko horrek erronka 
handiak planteatzen ditu, eta horiei au-

rre egin behar zaie irtenbide bateratuak 
bilatuz. Ezinbestekoa da erakundeek, 
administrazio publikoek, enpresek eta 
gizarte zibilak elkarlanean jardutea, 
klima-aldaketa arintzen lagunduko du-
ten energia-independentziaren eta 
lehiakortasunaren maila handiagoak 
lortzeko.
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Administrazioaren 
Transformazio Digitala
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Azken urteotan, Eusko Jaurlaritza zer-
bitzu publikoak etengabe hobetzea-
ren eta modernizatzearen aldeko apus-
tu irmoa egiten ari da, herritarrak bere 
ekintzaren erdigunean jarriz, adminis-
trazioak etengabe egokitu behar duen 
testuinguru aldakor batean, pertsona 
guztiei kalitatezko zerbitzu fidagarriak 
eskaintzeko.

Zehazki, 2030erako ibilbide-orria, Go-
bernantza eta Berrikuntza Publikoa-
ren Plan Estrategikoa eta Gobernu Di-
gitalaren Estrategia (ARDATZ 2030) 
egin ditu. Bertan, gobernantzaren, be-
rrikuntzaren eta gobernu digitalaren ar-
loko plangintza estrategikoa osotasun 
bakar gisa lantzen da, dokumentu ba-
kar bat, zeinak modu koherentean egi-
tea errazten duen, hedapenaren eragin-
kortasuna eta neurrien eta jardueren 
betearazpena, bai eta horien kontrola, 

OLATZ GARAMENDI
Gobernantza Publiko eta Autogobernuko sailburua

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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jarraipena eta ebaluazioa ere. Neurri 
horiei esker, administrazio digitala, sin-
plea, parte-hartzailea eta herritarreki-
ko harremanean gardena izango da.

Planaren ardatz nagusiak gardentasu-
na, herritartasuna ikastetxean, lanki-
detza publiko-pribatua eta garapen ja-
sangarriko helburuak babestea dira.

COVID-19aren pandemiak sortutako krisi 
sanitario, sozial eta ekonomikoak inoiz 
baino gehiago nabarmendu du adminis-
trazioaren modernizazioan sakontzeko 
beharra, eta, horretarako, pertsonen 
eta administrazioen arteko harremanak 
digitalizatu behar dira.

Administrazio publikoan kudeaketa-ere-
du berriak eta gobernantza-kultura be-
rria bultzatzeko estrategia bat ezar-
tzea, zerbitzuak diseinatzeko datuen 
erabileran aurrera egitea eta enprese-
tan eta herritarrengan ekintzaile-jar-
dueretarako erabil ditzaketen berri-
kuntza sortzea da helburua. Hori guztia 
erakunde eta organismo publikoen ar-
teko lankidetzarako eta koordinaziora-
ko baterako gobernantzaren esparruan, 
pertsonak Eusko Jaurlaritzaren politi-
ken eta helburuen erdigunean kokatze-
ko.

Azken batean, gobernantzaren, berri-
kuntzaren eta gobernu digitalaren bi-
dez balio publikoa sortzea sustatzen da, 
pertsona guztien beharrei erantzuteko.
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Ingurune akademikoan, (Estonia) Tar-
tuko Unibertsi-tateko “Politika eta go-
bernantza aro digitalean” masterra-
ren zuzendaria da, eta hamar liburu/
aldizkari zientifikoen ale berezi baino 
gehiagoren eta nazioarteko 200 artiku-
lu zientifikoren egilea eta editorea da.

Bere ikerketa eraldaketa digitalean, 
zerbitzu elektroniko transfronterizoe-
tan, parte-hartze elektronikoan eta 
demokrazian oinarritzen da, baita bo-
to elektronikoan eta gizarte digital bat 
are gehiago garatzen duten gai guztie-
tan ere.

2019an “Apolítico”ko gobernu digita-
lean eragin handiena duten 100 pertso-
nen zerren-dan 16 akademiko onenen 
artean zegoen. EBko eta Europako Kon-
tseiluko hainbat programa eta batzor-
detan koordinatzailea, aditua eta kon-
tseilaria izan da.

ROBERT KRIMMER
Gobernu Elektronikoko katedraduna, Skytte Institutua, Tartu Unibertsitatea 
(Estonia)

HITZALDIA
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ESTONIA ERALDAKETA DIGITALAREN ERREFERENTZIA-
EREDU GISA

Estonia lider da Europa mailako gizar-
te digitalaren rankingetan, Estoniako 
gobernuak 1996tik egindako apustu ir-
moaren ondorioz. Estoniako eredua gar-
dentasunera eta erantzukizunera bide-
ratutako pentsamolde baten oinarritik 
eraiki da.

Egungo errealitatea hobeto ulertze-
ko, beharrezkoa da Estoniaren historian 
zehar ibilbide labur bat egitea, sarritan 
inguruko herrialdeek (Errusia, Suedia 
eta Finlandia) okupatu duten herrialdea 
dela azpimarratuz.

XX. mendeko 20ko hamarkadan inde-
pendentzia lortu zuenean, Finlandiaren 
antzeko sistema ekonomikoa zuen. On-
doren, II. Mundu Gerra iritsi zen, eta, 
ondorioz, autogobernua galdu zen So-
bietar Batasun ohiaren pean. 1991n, 
Altzairuzko Oihala erori zenean, Esto-
niaren emantzipazioa ahalbidetu zen 
berriro.

1991tik aurrera herentzia sobietarrare-
kin lotura guztiak eteteko erabakiak au-
kera bat sortu zuen “jauzi bat ema-
teko” teknologian, dagoen sektore 
elektronikoa edo digitala eguneratu 
beharrean. Lehen ministroaren kabine-
tea, Mart Laar, Europako gazteenetako 
bat, talde politiko batek osatzen zuen. 
Talde horrek bere gain hartu behar izan 
zuen erakunde gehienak hutsetik eta 
funts oso mugatuekin egoera funtzional 
bat eraikitzeko lan izugarria. Berrikun-
tzaren mundu akademikotik etorrita-
ko iritzi batzuen arabera, arriskuak har-
tzeko balioaren zati bat behintzat bere 

xalotasunetik zetorren. Horrek, lehenik 
eta behin, arkitektura digital publiko 
bat imajinatzera eta, ondoren, gara-
tzera eraman zuen. Arkitektura horren 
ardatza informazioaren teknologiak ga-
ratzea izan zen, helburu orokorreko tre-
betasun sozioekonomiko gisa, herrita-
rrek ahalik eta gehien partekatzeko.

Estoniako faktore erabakigarria fun-
tzionario publikoen eta sektore pri-
batuko eragileen sare txiki eta estuak 
izan ziren. Hori izan zen beharraren eta 
halabeharraren emaitza. Garai hartan 
Estonia pobrea zenez (birtualki porro-
tean egoteraino), ezin zen onartu siste-
ma zentralizatu handiak eraikitzea. Al-
diz, gobernua animatu zen TI sistemen 
arkitektura banatu bat hartzera, gober-
nu-agentzien behar desberdinak asetze-
ko. Horrek barne hartu zuen sektore 
pribatuarekiko lankidetza, adibidez, 
zibersegurtasunaren garapenean, ban-
ku-sektorearekin batera.

Hala ere, askotan mesfidati da kultura 
burokratiko neoliberalaren barruan ho-
rrelako sareekin. Ustelkeriarekiko sen-
tsibilitatea eta kontuak ematearen hi-
gadura direla eta, sare horiek oso ahulak 
dira. Beraz, funtsezko galdera da sare 
mota hori nola diseinatu. Erantzun posi-
ble batzuek eskala txikia eta premiaz-
ko zentzu kolektiboa izan ditzakete. 
Era berean, Andres Küttek, une horre-
tan Informazio Sistemen Agintaritzaren 
aholkulari nagusia denak, pertsonen ar-
teko sarea garun kolektibo batekin al-
deratzen du, eta honako hau azpima-
rratzen du: “Burmuin kolektiboak... 
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batera lan egin dezan, beharrezkoa da 
aldeen artean garun horretan konfian-
tza egotea”.

1990eko hamarkadako Estonian, kon-
fiantza hori, funtsean, pertsonala zen, 
herrialdea txikia zelako eta jendeak el-
kar ezagutzeko joera zuelako. Gainera, 
zerbitzu publikoaren berrindependen-
tzia, egonkortasuna, harrotasuna eta 
betebeharraren zentzua lortzeko go-
goak ere ahalbidetu zuen.

Bere kokapen geografikoa dela eta, 
Baltikoko estatuetatik gertu, Estonia-
ko iparraldean, herritarrek mundu tek-
nologikoarekin harremana zuten, garai 
hartan Nokia, Linux eta abar buru zire-
la, Finlandiarekiko loturen bidez. Inde-
pendentzia lortu zenean, finlandiarrek 
baino produktu hobeak ekoiztu nahi zi-

tuzten, baina per capita errenta baxua-
rekin zaila zen hori lortzea, eta, beraz, 
hezkuntzan eta digitalizazioan jarri 
zen ikuspegia.

1996an, Asiako tigreen adibideari ja-
rraituz, konexio-puntu orokorren bi-
dez Interneterako sarbide unibertsa-
la lortzeko ahaleginak egin ziren, tokiko 
ekonomian zegoen diru apurra inberti-
tuz. Horrela, informazioaren teknolo-
gien tokiko industria hasi zen.

Gaur egun, txiki-txikitatik, ordenagai-
luak erabiltzen dira jolasteko eta hez-
kuntzaren zati gisa, eta Estoniak di-
gitalizazio-sistema handia izatearen 
arrazoietako bat da; beraz, skill auto-
matikoak dira eredu horren arrakasta-
ren gakoetako bat.

ZERBITZU PUBLIKOAK ETA DIGITALIZAZIOA

Estoniako sistema oinarri deszentraliza-
tu baten gainean eraiki da, non agentzia 
askok 15 ministeriorentzat lan egiten 
duten. Gardentasunaren eta erantzuki-
zunaren premisei dagokienez, herritar 
bakoitzarentzako identitate digitala 
sortu zen, lotutako eskubide batzuekin 
batera.

Digitalizazio-prozesuaren hasieratik 
ulertu zen objektu bakoitzak Unique 
Number bat izan behar duela (edozein 
gauza ukigarrik identitate digitala du), 
eta horrek esan nahi du IT arkitektura 
oso adimentsua duela, guztia kuantifi-
katuta edukitzea ahalbidetzen duena. 
Horrela, enpresek printzipio hori ere 

sartu zuten, eta sektore publikoan de-
na dago kuantifikatuta datuen arabera, 
eta segimendua egiten da zeri dagokion 
jakiteko.

Gainera, “egoiliar digital” bihurtzeko 
aukera ematen dio munduko edozein 
pertsonari, eta horrek Estoniako eta, 
beraz, EBko abantailak eskuratzeko au-
kera ematen dio.

Estonian elkarrekintza estua dago sek-
tore publikoaren eta pribatuaren ar-
tean, bi sektoreak ez baitaude benetan 
banatuta, bi sektoreetan batetik beste-
rako aldaketarik ez egoteko beharrez-
ko gaitasuna eta talentua izatea susta-
tzen baita.
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Arrazoi horiek guztiak direla eta, ad-
ministrazioak bere izapideak eta zerbi-
tzuak digitalizatu ditu, sinadura elek-
tronikoa modu hedatuan onartuz eta 
boto digitala ere ahalbidetuz. Estan-
darretan oinarritutako datu-trukeari es-
ker, teknologiaren erabilera osasuna-
ren, bankaren eta abarren sektoreetara 
zabaldu da, bitartekaritza murriztuz 
eta ekonomia erreala sustatuz.

Estonia herrialde proaktiboa izan da eta 
da teknologiari dagokionez. Europar Ba-
tasuna Estonia aztertzen ari da Europa 
mailako gizarte digitalaren rankingetan 
buru izateagatik. Estonia Europako gai-
nerako herrialdeen oso aurretik doa digi-
talki, eta helburutzat ditu Finlandiareki-
ko eskala handiko interkonexioa, moneta 
digitala sartzea eta bere muga fisikoez 
haraindiko Estonia digital bat hedatzea.

ADMINISTRAZIOAREN DIGITALIZAZIOARI HELTZEKO 
PLANTEATUTAKO BESTE GAI ETA KONTZEPTU GAKO 
BATZUK ETA ONDORIO NAGUSIAK

Digitalizazioa eta COVID krisia

Pandemian zehar dikotomia bat bizi 
izan zen, non, zerbitzu publikoak ema-
teko betebeharrarekin batera, kolekti-
bo jakin batzuk zeuden, hala nola adi-
nekoena, egungo arrakala teknologikoa 
bereziki pairatzen zuenak. Estoniaren 
kasuan, herritarren artean oso heda-
tuta dagoen kultura digitala dago; ho-
rrela, “Online banking”a eta online es-
kolak erregulartasunez praktikatzen 
ziren. Sarbide-gune publikoak hainbeste 
ez badira ere, bada gizarte-laguntza in-
formaleko sare bat, zeinaren bidez jen-
deak elkarri laguntzen baitio esparru di-
gitalean trebatzeko.

Digitalizazioa eta lehiakortasuna 
sektore pribatuan

Sektore pribatuak zerbitzu eta produk-
tu teknologikoen eskaintza garatze-
ko gakoetako bat talentu egokia izatea 
da. Ildo horretan, interesgarria da jaki-
tea nola gauzatu ahal izan zen Estonian 

1990eko hamarkadan digitalizazio-pro-
zesu bat, garai hartan erabilgarri zeu-
den baliabide urriekin.

Gakoa da Estonian bazirela aurretik fun-
tsezkoak izan ziren elementu batzuk: 
antzinako SESBerako suziri espazialen 
fabrikazioan espezializatzea, Finlandia-
tik hurbil zegoen kokapen geografikoa, 
herrialde horrekin truke handia eskain-
tzen zuena, prestakuntza matematiko 
oso ona zuten pertsonak, etab. Azken 
batean, industria teknologikoa haste-
ko eta garatzeko beharrezko baldintzak 
zeuden. Azken finean, premiazkoa zen 
herrialdea porrot egoeratik ateratzea. 
Nolabait esateko, duela 30 urte Esto-
niak hondoa jo zuen eta aurrera egin 
zuen, informazioaren teknologien alde 
egindako apustuari esker.

Digitalizazioa eta “open source”.

Estonian, oinarrizko sistema eragile gi-
sa, open source eredua ezarri zen, eta 
hori funtsezkoa izan zen gerora garatu-
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tako estrategian. Gobernu bat antola 
daiteke, Open Source Foroan oinarritu-
ta eta gizartearen eta gobernuaren ar-
teko lankidetzan.

Estonian digitalizazioa ezartzeak jar-
duera zorrotza eskatzen du sistema ga-
ra dadin. Horrek esan nahi du gizarteak, 
sektore publikoak eta sektore pribatuak 
ahalegin handia egiten dutela eskura 

dauden baliabide digitalak erabiltzeko. 
Hala, nabarmentzekoa da herritar guz-
tiek sinadura digitala erabiltzea, hau-
teskunde guztietan bozketa elektro-
nikoa egitea eta finantza-erakundeen 
lankidetza. Estoniako gobernuak 20 mi-
lioi euroko inbertsioa egin zuen NAN 
digitala ezartzeko, eta horrek kopuru 
handia ekarri zuen, baina baita digitalki 
sinatzeko aukera erreala ere.

ONDORIO NAGUSIAK

Ondorio gisa, Estoniako sistemaren oi-
narriak lankidetza eta erantzukizuna di-
ra, baita datuen egitura ona ere.

Herrialdeak aurre egin behar izan zion 
egoera ekonomiko larriak apustu arris-
kutsuak egiteko aukera zabaldu zuen, 
eta, kasu honetan, digitalizazio-pro-
zesua ez zegoelako, administrazioaren 
eta herritarren arteko harreman-siste-

ma berriak ezartzea ahalbidetu zuen, 
teknologia berrietan oinarrituta. Ho-
rri guztiari esker, gizarte zibilean erro-
tuta dagoen kultura teknologikoa lortu 
ahal izan da, bai eta dagoeneko siste-
ma teknologiko independenteak dituz-
ten beste toki batzuetako administra-
zioek aurre egin beharreko zailtasunak 
eta oztopoak saihesteko aukera ere.
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ZIENTZIA ETA 
TEKNOLOGIA
Adimen artifiziala. Kudeaketa 
publikoan aplikatzeko 
aukerak
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Pandemiak aro berri bat ireki du euskal 
administrazio publikoarentzat, eta ha-
ren kudeaketa herritarrengan eta en-
presetan zentratzeko beharra ikusi du; 
are gehiago, arintasun handiagoa lor-
tzeko eta krisi honetatik sortutako itxa-
ropen berrietara hobeto egokitzeko.

Gaur egun, Euskadi hiru trantsiziotan 
murgilduta dago: energia- eta inguru-
men-trantsizioan, trantsizio soziosani-
tarioan eta trantsizio digital-teknolo-
gikoan. Testuinguru horretan, ahalegin 
handia egiten ari da Adimen Artifiziale-
ko (aurrerantzean, AA) datuen eta tek-
nologien kudeaketari lehentasuna ema-
nez.

Hala, nabarmentzekoa da BAICen (Adi-
men Artifizialaren Euskal Zentroa) so-
rrera 2021eko ekainean, lankidetza pu-
bliko-pribaturako gunea, Euskadin AA 
bultzatzeko eta arlo horretan nazioar-

ESTIBALIZ HERNÁEZ
Eusko Jaurlaritzako Teknologia, Berrikuntza eta Eraldaketa Digitaleko sailburuordea
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tean ikusarazten eta euskal industrian 
ezartzen laguntzeko sortu zena.

Era berean, Euskadiko AAren sektorea-
ri balioa eman zaio. GAIAren Batzarra-
ren arabera, sektoreak 6.000 milioi eu-
ro fakturatzen ditu, 22.000 enplegu 
eskaintzen ditu eta 20.000 milioi euro 
baino gehiago esportatzen ditu. Europa-
ko Batzordearen ESIren datuen arabera, 
Euskadi Europako batez bestekoa baino 
10 puntu gorago dago.

Ildo horretan, administrazioaren la-
guntzari esker, SPRIk hainbat programa 
abiarazi ditu AAn oinarritutako soluzio-
-proiektuak finantzatzeko. Lehenengoan 
94 proiektu aurkeztu dira orain arte, 
eta 4,3 milioi euro bideratu dira. Gau-
zatu programak, 20 milioi eurorekin, in-
dustriako ETEak edo industriarekin lo-
tura dutenak eta oinarri teknologikoa 
edota berritzailea dutenak sustatzen la-
guntzen du.



 <  4 5

ENCUENTROS 2035 
ETORKIZUNARI BEGIRA TOPAKETAK

20 urte baino gehiagoko esperientzia 
profesionala du mundu mailan, eta poli-
tika-aholkulari lanak egin ditu nazioar-
teko hainbat erakundetan (Idazkari-
tza Nagusia eta Nazio Batuen Ekonomia 
eta Gizarte Gaietarako Saila), lankide-
tza-agentzietan eta aholkularitza-en-
presetan, sektore publikoaren erre-
formaren eta eskualde-garapenaren, 
ikerketaren eta berrikuntzaren arloan.

Sevillako EBko Ikerketa Zentro Batera-
tuko zientzialari senior  ohi gisa, 2009tik 
2020ra, Gobernantza Digitalaren eta 
Gizarte Berrikuntzaren arloko ikerketa 
koordinatu zuen, Gobernu Digitalaren 
Eraldaketaren arloko politiken babesa 
gidatu zuen, eta AIWatchTask gisa jar-
dun zuen, sektore publikorako Adimen 
Artifizialean liderra.

GIANLUCA MISURACA
Inspiring Futures-en Fundatzailea eta Presidenteordea eta Gobernantza Digitaleko, 
Teknologia-Diplomaziako; Prospektiba Estrategikoko eta Gizarte Berrikuntzako 
nazioarteko politikako aholkularia; Senior Ikertzaile Elkartua Milango Politeknikoaren 
Diseinu Sailean.

HITZALDIA
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2040 EUROPA DIGITALARI FORMA EMANEZ

Abiapuntuko premisa da ea Super In-
teligentzia Artifizialak berezitasuna-
ren ametsa gauzatuko duen, edo, bes-
tela esanda, noiz iritsiko den,gizakien 
ordez, makinek pentsatuko duten unea. 
Ildo horretan, igurikimenen eta joe-
ra soziopolitikoen konbinazioaren ana-
lisiak teknologiek gizartean duten era-
ginari buruzko eztabaidari bide ematen 
dio (erraldoi teknologikoen gero eta bo-
tere handiagoa, esfera digitalaren erre-
gulazioa eta gobernantza algoritmikoa 
panorama globalean).

Hor sortzen dira kezkaren bi alderdi na-
gusiak:

·	 Estatuak merkatuaren aurrean duen 
zeregina: nork gobernatuko du?

·	 Datu indibidualen babes-maila

Paradoxa nagusia mundu digitala arau-
tzeko moduari buruz sortzen diren ara-
zoetan dago, gizartea ez baita oraindik 

eztabaida horren parte. 2040ko hori-
zontean Europaren eraldaketa digi-
talerako agertokiak aztertzeak aukera 
ematen du ikuspegi oso zehatza, arau-
tua eta interbentzionista eta libera-
lagoa (ia araudirik gabea) bereizteko, 
baita herritartasun digital pasiboa (in-
teresdunentzako kontrolik gabea) edo 
aktiboa (datuen jabetza osoa eta subi-
ranotasun digitala) ikusteko ere.

Arazo hori zehatz-mehatz jorratzen 
da EBko gobernu digitalaren eralda-
keta esploratuz: sektore publikoaren 
berrikuntza ulertzeaJoint Research 
Centre.-ren datu elektrikoetan oina-
rritutako gizarte batean.

Azterketaren diseinua eta metodolo-
gia aurkeztu ondoren, arlo horretako 
artearen egoeraren azterketa integra-
laren aurkikuntzen laburpena ematen 
du txostenak. Azterketa hori egiteko, 
diziplina eta esparru politiko askotan 
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profesionalek sortutako literatura zien-
tifiko, politika-dokumentu eta txosten 
ugari berrikusi dira, arreta berezia ja-
rriz EBn. Jarraian, DigiGov-F kontzeptu-
-esparruaren garapenaren azpian dau-
den irismena eta funtsezko dimentsioak 
aurkeztuko ditugu. DigiGov-F Gober-
nu Digitalaren Eraldaketaren ondorioak 
mapan kokatzeko eta administrazio pu-
blikoaren erakunde-inguruneetan alda-
keta-estrategien definizioa babesteko 

laguntza-tresna da. Gainera, txostenak 
egindako kasu enpirikoen azterke-
ten aurkikuntzen deskribapen oroko-
rra ematen du, eta osagai esperimen-
talak edo ia esperimentalak erabiltzen 
ditu proposatutako kontzeptu-esparrua 
probatzeko eta fintzeko, Gobernu Digi-
talaren Eraldaketaren eraginei buruz-
ko ebidentziak biltzen dituen bitartean, 
hainbat estatu kidetako eta esparru po-
litikotako bultzatzaileak eta oztopoak 
bizitza errealean identifikatuz.

Txostenaren amaieran, etorkizuneko 
ikerketak eta politiken gomendioak des-
kribatzen dira, baita etorkizuneko Go-
bernu Digitalaren Eraldaketarako ager-
toki posibleak ere, ikerketan adituak 
diren pertsonen parte-hartzean oinarri-
tuta egindakoak. Horrela, Europa Digi-
talari 2040 horizontean forma emateko 
moduari buruzko eztabaida politikoari 
laguntzen zaio.

AAREN GOBERNANTZA

Gaur egun, ikerketak egiten ari dira AAk 
zerbitzu publikoetan duen erabilera-
ren eta asmoaren egoera zein den ikus-
teko. Testuinguru horretan, “EBko zer-
bitzu publikoetan AAren erabileraren 
kartografia: 230 kasu”., txostena na-
barmentzen da, zeina Europako Batzor-
deak Adimen Artifizialaren (AA) garape-
na, adopzioa eta inpaktua Europarako 
monitorizatzeko duen AI Watch ezagu-
tza-zerbitzuaren esparruan argitaratzen 
delako. 2018ko abenduan kaleratu zen, 
AAren Garapenari eta Erabilerari buruz-
ko Plan Koordinatuaren barruan.

Txostenak EBko zerbitzu publikoen alde 
egindako AAren erabilera mapan koka-
tzearen emaitzak aurkezten ditu. Ana-
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lisiak balio du artearen egungo egoera-
ren panoraman laguntzeko eta estatu 
kideek beren gobernu-eragiketetan AA 
integratzeko eta sektore publikoan AA-
rako gaitutako berrikuntzak egiteko 
egindako ahaleginen aurretiazko deskri-
bapena emateko.

Azterketatik ateratzen den ondorioa da 
gero eta interes handiagoa dagoela go-
bernantza-prozesuen eta politikak for-
mulatzeko mekanismoen birdiseinuan 
laguntzeko, baita zerbitzu publikoen 
prestazioa eta herritarrekiko konpromi-
soa hobetzeko ere.

EB osoko gobernuak AAren erabilera-
ren potentziala aztertzen ari dira, po-
litiken diseinua eta ebaluazioa hobe-
tzeko, eta, aldi berean, administrazio 
publikoen barne-kudeaketa berranto-
latzen dute maila guztietan. Izan ere, 
modu arduratsuan erabiltzen denean, 
datu-iturri handien eta berrien eta ikas-
kuntza automatikoko algoritmo aurre-
ratuen arteko konbinazioak errotik ho-
betu ditzake sektore publikoko metodo 
operatiboak, horrela zerbitzu publikoak 
emateko eredu proaktiboetarako bidea 
erraztuz eta baliabide mugatuak dituz-
ten erakundeak zeregin oinarrizkoene-
tatik eta errepikakorrenetatik askatuz.

Ondorio nagusia da laborategiko esperi-
mentu asko daudela, baina gero ez di-
rela administrazio publikoan erabiltzen. 
Funtsean, zerbitzuak ematen saiatzen 
da (adibidez, oinarrizko chatboten bi-
dez). Oso kasu gutxitan automatizatu 
da prozesu osoa, datuen azterketatik 
hasi eta zerbitzu-prestazioa ordaintze-
raino, batez ere giza zati bat beharrez-
koa delako.

Europan oraindik ez dago beste leku ba-
tera estrapolatu daitekeen jardunbide 
egokirik. Ez dago ebidentzia zientifiko-
rik, eta beharrezkoa da ingurumen-hez-
kuntzako estrategia bat ezartzea. Gaur 
egun, karrera bat garatzen ari da estra-
tegiarik onena nork duen ikusteko, bai-
na errealitateak erakusten du gehienak 
azaleko estrategiak direla, batez ere 
kontratazio publiko berritzailearen eta 
gobernuaren teknologiaren esparruan, 
non funtsezkoa den AAko irtenbideak 
hartzea.

Hala ere, AAk bultzatutako sistemak he-
rritarrengan eragin handia duten gober-
nu-erabaki askoren parte dira dagoene-
ko:

·	 ADMSen erabilera orokortua gizarte-
-prestazioak ematen laguntzeko, as-
kotan kalitate-datu faltarekin eta al-
goritmoen zehaztasun eskasarekin.

·	 SRFak ugaritzea espazio publikoetan; 
horrek ondoeza eragiten du, eta, as-
kotan, beharrezkoa ez den zaintza 
eta giza eskubideen urraketa posi-
bleak.

Covid-19ak are gehiago areagotu zuen 
AA sistemek planteatutako arazoa, bai-
na sektore publikoan AA erabiltzearen 
onurak eta arriskuak daude. AAk, al-
de batetik, zerbitzuen kalitatea hobe-
tzeko potentzial handia dakar, datu-ko-
puru handiak prozesatuz, eta, bestetik, 
sistema disfuntzionalak kristalizatzeko, 
asimetriak areagotzeko eta kaltebera-
tasun-egoeran dauden herritarrak zigor-
tzeko arriskua dakar: 

·	 “Besterik adierazi ezean” diskrimi-
natzea: AAk datuak hobeto biltzea 
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ahalbidetu dezake, eta ezagutza eta 
soluzioak sortzen lagundu, anali-
si prediktibo aurreratuak aplikatuz; 
baina, era berean, inbaditzailea iza-
teko joera du, eta, askotan, gizarte-
-aurreiritziak are gehiago areagotu 
ditzake.

·	 Positibo faltsuen eta negatibo fal-
tsuen artean nabigatuz: aurresate-
ko algoritmoek errorea izateko joe-
ra dute, eta erabilera kaltegarriaren 
adibide batzuek paradoxak sor ditza-
kete kontrol-sistemetan eta areago-
tu egin ditzakete zaintza masiboaren 
arriskuak.

AAren inplementazioan urritasunen 
adibide ugari daude: Systeem Risico In-
dicatie (SyRi) eta Fraude Signalering 
Voorziening (FSV) sistemak Herbehe-
reetan etorkinak diskriminatzen zitue-
la frogatu zen, eta hori Konstituzioa-
ren aurkakotzat jo zen; Danimarkako 
Gladsaxeeredua (umeentzako hitzordu 
medikoak) blokeatu egin da, arriskuan 

zeuden haurrentzako ghettoak zehazte-
ko eredua zelakoan. Halaber, aurpegia 
ezagutzeko sistemak erabiltzea eta 
gehiegi erabiltzeko arriskua.

Gainera, beste adibide batzuk ere ba-
daude, ongizate digitalaren egoeratik 
eta kutxanegrizaziotik eratorriak: or-
denagailuak ezetz dioen kasuak (gizar-
te-zerbitzuetako prozeduretarako RPA 
Trelleborgen, Suedian edo Ofqual kali-
fikazio-sistema algoritmikoa Erresuma 
Batuan).

Azpimarratzekoa da, halaber, profil al-
goritmikoek kristalezko sabai berri bat 
ekar dezaketela: Arbeits Markt Service 
(AMS) Austrian eta Powiatowe Urz«dy 
Pracy» (PUP) Polonian.

Laburbilduz, herritarrak kalte algorit-
mikoetatik babesteko betebeharra ez 
dator bat zerbitzu digitalen eraginkor-
tasuna handitzeko eta kalitatea hobe-
tzeko tentazioarekin:
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·	 AAren “bitartez”gobernatzea: AAk ez 
du lehenetsi behar lehendik dauden 
mekanismo instituzionalen gainetik.

·	 AArekin “barera” gobernatzea: gizo-
nek eta emakumeek teknologia kon-
trolatzen jarraitu behar dute, norba-
nakoen eskubideak eta askatasunak 
zainduz. AAren hedapen etikoa.

·	 AAk “berak” gobernatzea: benetako 
boterea eta AAren erabileraren arris-
kua, erabakiak hartzeko ardura duten 
pertsonek AAren gain-giza gaitasunen 
aurrean amore ematen dutenean sor-
tzen da.

EUROPAKO LIDERGO BATERANTZ: SEKTORE PUBLIKOAREN 
FUNTSEZKO ZEREGINA

EBk badaki beharrezkoa dela munduko 
gobernantza digital berria definitzea, 
eta, gainera, ahalegin handiagoa egin 
behar dugula gure eraldaketa digitala-
ri forma emateko, gure arau eta balio 
elektrikoen arabera, Europako subira-
notasun digitala izateko.

EBk AArako duen agenda politikoa giza-
kiari buruzkoa da, hainbat komunika-
ziok, goi-mailako adituen taldeak AAren 
etikari buruz emandako gomendioek eta 
Europaren etorkizun digitalari buruz-

ko 2020 Estrategia-k ondorioztatzen 
dutenez.

Horretarako, eta Europako herritarrek 
AAn konfiantza izan dezaten bermatze-
ko, 2021ean “EU AI Package” eredua 
onartu zen, AAren arloko araudia eta 
Europako Plan Koordinatua jasotzen di-
tuena.

Funtsezko beste faktore bat da sektore 
publikoa punta-puntakoa izatea AAren 
erabileran, “AAren txertaketa zabala-
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goa eta sakonagoa izan dadin”. Halaber, 
“sektore publikoak finantzaketa egokia 
izan behar du, eta hornituta eta gaituta 
egon behar du erosketa estrategiko eta 
iraunkorrak egiteko eta AAn oinarrituta-
ko sistemak hartzeko”. Alde horretatik, 
kontratazio publikoa funtsezkoa da AA 
fidagarri eta seguruaren adopzioa susta-
tzeko, eta garrantzitsua da, halaber, to-
kiko administrazioetan AAren adopzioa 
bultzatzea.

Europako hainbat argitalpen daude, 
zerbitzu publikoetan AAren inplemen-
tazio jasangarriaren bidez pilotuez ha-
ratago joateko ideia indartzeko, ingu-
runearen azterketan sakontzeko eta 

sektore publikoan AA onartzeko ibilbi-
de-orri bat garatzeko.

Horrek esan nahi du funtzionarioen eta 
erantzukizun politikoa duten pertsonen 
gaitasunak indartu behar direla, baina 
baita herritarrena ere, hezkuntza digi-
tal handiagoa eskatzen baitu. Ildo ho-
rretan, programa ugari abian jartzen 
ari dira, hala nola AI4GOV masterra (1. 
edizioa 2021ean). Horren helburua da 
fisika “espezialista” funtzionalak pres-
tatzea ikasketa plan integral batekin, 
IAren eta haren gobernantzaren alderdi 
teknikoak, zerbitzuen diseinukoak eta 
politiko/etikoak irakasteko.

ETORKIZUNERA ITZULTZEA: 2050EKO TRANTSIZIO 
EKOLOGIKO ETA DIGITALERANTZ

Gobernantza-eredu berrietan AA sar-
tzeak berekin dakar birpentsatzea 
nola ematen diren zerbitzuak, nola 
kudeatzen diren datuak eta nola inple-
mentatzen den erabaki algoritmikoak 
hartzea. EBtik Twin Transition delakoa-
ren alde egiten da: “trantsizio berde 
eta digitalak arrakastaz kudeatzea gil-
tzarria da etorkizun jasangarri, justu 
eta lehiakor bat eskaintzeko”.

Aldaketa positibo baterako AA aprobe-
txatzeko potentziala handia da, baina 
gobernuen lidergoa ez da nahikoa ho-
ri kudeatzeko. Startupek, ETEek eta gi-
zarte zibilak elkarrekin lan egin behar 
dute irtenbide berritzaileak garatzeko, 
GovTech ekosistema bat osatuz.

Kontratazio publikoko sistemen berri-
kuntza (EBko BPGaren %14) merkatuan 

irtenbide berritzaileak garatzeko eta 
zabaltzeko aukera bat da, baina datuen 
jabetzarekin, diskriminazioarekin, par-
tzialtasunarekin eta erabilitako AA sis-
temetan txertatutako ezkutuko eraba-
ki politikoen potentzialarekin lotutako 
erronka gehigarriak dakartza.

Kontratazio publikoa modu eraginko-
rrean erabiltzen bada, teorian kanpo-
-efektu negatiboak gainditu, saihestu, 
minimizatu edo prebenitu/murrizteko 
gai izan beharko liratekeen balioak eta 
araudiak sar daitezke. Hala ere, AAren 
kontratazio publikorako jarraibideak 
herrialde gutxi batzuetan baino ez dira 
garatzen gaur egun.

Gaur egun, EBn proiektuak garatzen ari 
dira, besteak beste, AI4Cities (4,6 mi-
lioi euro). Proiektu horien bidez, solu-
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zio berritzaileak eskuratzen dira, tokiko 
ekosistemak eraikitzeko tresna estrate-
giko gisa. Horri esker, GovTech, start-
-ups eta ETE berritzaileen hazkundea 
ahalbidetzen da, Kontratazio Pre-Ko-

mertzialeko (CPC) prozesu baten bidez. 
Berrikuntza erosteko tresna horrek au-
kera ematen dio sektore publikoari ir-
tenbide berrien garapena zuzenean be-
re beharretara bideratzeko.

ONDORIO NAGUSIAK

Gaur egun, EBn proiektu interesgarriak 
garatzen ari dira, laborategiko esperi-
mentuak baino ez direnak, giza jardue-
raren zati bat behar dutelako adminis-
trazio publikoak inplementatzeko. Ildo 
horretan, Europan oraindik ez dago bes-
te leku batera estrapolatu daitekeen 
jardunbide egokirik.

Adimen Artifizialean oinarritutako go-
bernantzak onurak eta arriskuak dakar-
tza pertsonen eskubideen urraketa eta 
diskriminazioak eragindako arazoen on-
dorioz. Herritarrak kalte algoritmikoe-
tatik babesteko betebeharra ez dator 
bat zerbitzu digitalen eraginkortasuna 

handitzeko eta kalitatea hobetzeko ten-
tazioarekin.

Sektore publikoak funtsezko eginkizuna 
betetzen du AAren adopziorako eta ga-
rapenerako, eta, beraz, funtzionarioen 
eta erantzukizun politikoa duten per-
tsonen gaitasunak indartu behar dira, 
baina herritarrek ere hezkuntza digital 
handiagoa behar dute.

AAk aldaketa positibo bat erraztu dezake, 
baina hori kudeatzeko inplikatutako era-
gile guztiek (gobernuek, startupek, ETEek 
eta gizarte zibilak) parte hartu behar du-
te, GovTech ekosistema bat eraikitzeko 
irtenbide berritzaileak garatzeko.
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OSASUNA, 
BIZI-
KALITATEA 
ETA NAGUSIEN 
ARRETA
Zahartze aktiboa: erronkak 
eta aukerak 
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Azken urteotan, izandako aldaketa de-
mografikoez gain, adinekoen igurikime-
nak eta beharrak ere aldatu egin dira, 
eta, horrela, zaintzara bideratutako 
zerbitzuak eta baliabideak eraldatzeko 
erronka eta beharra sortu dira.

Ildo horretan, gero eta garrantzi han-
diagoa hartzen du OMEren esaldiak, 
zeinaren arabera pertsona bakoitzaren 
berezko gaitasunak zehazten baitu per-
tsona batek zer egin dezakeen, baina 
faktore bat baino ez da; beste faktorea 
bizi den ingurunea da. Beraz, inguru-
nea funtsezkoa da pertsona bat egite-
ko gai den heinean. Horregatik aktibatu 
behar dira politika publikoak, eta jabe-
tu egungo gizartea zahartzen ari dela. 
Bizi-itxaropena hazten ari da, eta gaur 
egun jaiotzen diren pertsonak 100 ur-
te biziko dira, baina pentsatu behar da 
zenbatek egingo duten osasun onarekin.

SERGIO MURILLO
Bizkaiko Foru Aldundiko Gizarte Ekintzako diputatua

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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Manchesterrek antz handia du Bilbo Me-
tropolitarrarekin, neurri batean bi hi-
riek bizi izan dituzten industria-krisien 
ondorioz. Bi lurraldeek denbora gehia-
go eta bizi-itxaropen handiarekin bizi-
tzeko erronka dute aurretik, eta horri 
arrakastaz aurre egiteko, beharrezkoa 
da lurraldearen esparruan lan handia 
egitea.

Bizkaiko Foru Aldundiak helburutzat 
hartu du desgaitasunik gabeko bizi-itxa-
ropen handia lortzeko lan egitea, in-
guruneko faktoreek pertsonen bizitza 
erraztuko baitute, bizi-kalitate handia 
izaten jarrai dezaten.
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Paul McGarry aditua da adinekoen bi-
zi-kalitatean eta arretan, “Greater 
Manchester Ageing Hub” proiektuaren 
arduradun gisa egindako ibilbide lu-
zean oinarrituta. Proiektu horren hel-
burua da adinekoen bizitza hobetzea 
Manchesterreko metropoli-eskualde 
osoan, egoiliarrek oparotasun iraun-
korra eta bizi-kalitate ona izan deza-
ten. 2003az geroztik, hainbat agentzia-
ko hiri-zahartzearen aldeko elkarteak 
zuzendu ditu, eta ikuspegi aitzinda-
riak garatu ditu, tokiko gobernuaren 
eta lotutako erakundeen barruan adi-
nekoen boterea eta eragina handitze-
ko. 2016an, Manchester Handiko Zahar-
tze Zentroko zuzendari izendatu zuten. 
Handik, ingurune lagunkoien ezarpe-
na koordinatu du lurraldeko adinekoe-
kin, eta eragina izan du tokiko hamar 
agintariek zahartze osasungarriari bu-
ruz egindako lan-prozesuan. Gainera, 
zahartzeari buruzko hainbat artikulu 
argitaratu ditu aldizkarietan, eta aur-
kezpenak egin ditu Estatu Batuetako 
profil handiko ekitaldietan. AEB, Asia, 
Europa eta Australia.

PAUL MCGARRY
“Manchester Ageing Hub Greater”-eko arduraduna eta zahartze aktibo, osasungarri 
eta berdintasunezkoaren arloko ikertzailea

HITZALDIA
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ZAHARTZE-POLITIKA MANCHESTER HANDIAN

Manchesterreko metropoli-eremua 3 
milioi biztanle inguruko lurraldea da, 
eta 64 bilioi libera, 100.000 ikasle eta 
124.000 enpresa inguruko ekonomia 
du. Manchester antzinako hiri post-in-
dustriala da, sindikatu indartsuekin, 
garapen bidean dagoen sektore tek-
nologikoarekin eta espiritu ekintzaile 
nabarmenarekin. Gizarte garatu gehie-
netan bezala, biztanleria gero eta zaha-
rragoa izanik, politika espezifikoak 
behar dira kolektibo horren bizitzak ho-
betzeko. Izan ere, kalkuluen arabera, 
65 urtetik gorako biztanleen erdiek ara-
zoak izaten dituzte etxetik ateratzen 
direnean, eta, horren ondorioz, den-
boraren %80 igarotzen dute etxean eta 
etxetik gertu. 

2012an, Manchester Handian, etxeetako 
sostengatzaile nagusien %41,1 55 urte-
tik gorakoak ziren, eta 2037an %48,1era 
igotzea espero da. Etorkizuneko proiek-
zio horren aurrean, Manchester Handi-

ko tokiko agintariek tokiko testuinguru 
bat sortzeko erronkari egin behar dio-
te aurre, non adinekoak gai izango di-
ren beren gizarte-harremanak garatze-
ko eta mantentzeko, bai eta autonomia 
pertsonal handiagoa izateko ere.

“Greater Manchester Ageing Hub”ren 
papera

2016an jarri zen abian “Greater 
Manchester Ageing Hub”, Manchester 
Handiko Agintaritza Konbinatuak (GM-
CA) osatua. Manchester Handiko hamar 
kontseiluek eta alkateak osatzen du-
te, eta tokiko beste zerbitzu batzue-
kin, enpresekin, komunitateekin eta 
beste bazkide batzuekin lan egiten du-
te metropoli-eremua hobetzeko. Hamar 
kontseiluak (Bolton, Bury, Manchester, 
Oldham, Rochdale, Salford, Stockport, 
Tameside, Trafford eta Wigan) urte as-
koan ari dira elkarrekin lanean metro-
poli-eskualde osoari eragiten dioten 
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gaietan, hala nola garraioa, hiri-berro-
neratzea eta inbertsioak erakartzea. 
Gainera, hainbat batzorde eta batzor-
de sortu dira, garraioa, osasuna eta gi-
zarte-arreta, plangintza eta etxebizitza 
berariaz aztertzeko.

Manchester Handi oparo eta buruaskia-
ren ikuspegi handinahia lortzeko, ezin-
bestekotzat jo zen erakunde publi-
ko eta pribatuekin eta boluntariotzako 
erakunde askorekin elkartzea. Ikerketa 
eta berrikuntza politikarekin eta prak-
tikarekin uztartzean, ebidentzietan oi-
narritutako erabakiak hartzea susta-
tzen da, eskualdeko adinekoen bizitza 
hobetzeko. Manchester Handiak zahar-
tzearen arloan mundu mailako aditu na-
gusietako batzuk ditu bere unibertsita-
teetan, eta lankidetza estuan lan egiten 
du haiekin.

Hala ere, funtsezkoa da “Centre for 
Ageing Better”, (The National Lottery 
Community Fund erakundeak finantza-
tutako ongintzazko fundazioa) funda-
zioarekin elkartze estrategikoa egitea, 
zahartzaroko gizarte-, ekonomia- eta 
osasun-desberdintasunei aurre egiteko 
ikuspegi berritzaileak garatu eta parte-
katzeko. 2016az geroztik, baterako lan 
horrek adinekoei egokitutako garraioa, 
etxebizitza eta enplegua biltzen ditu.

1997an egin zen lehen Zahartze Pla-
na, eta ondorengo urteetan “Greater 
Manchester Combined Authority”k 
koordinatuta lan egin du biztanleria 
zahartu batek planteatutako aukera eta 
erronkei erantzun estrategikoa emate-
ko.
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ZAHARTZE-ESTRATEGIAREN EZAUGARRI NAGUSIAK

Esperientzia luze horri esker, eredu pro-

pioa landu da eta adinekoekin hiri adis-

kidetsua eraikitzeko aukera ematen du-

ten politikak garatu dira. Hori guztia, 

“Centre for Ageing Better” zentroak 

herritarrekin eta nazioko zein nazioar-

teko hainbat kiderekin lankidetzan oi-

narritutako ikuspegi batetik. Horreta-

rako, zahartzearen ikuspegi positiboa 

dugu, eta kontaketa positibo horrek 

arreta jartzen dio adinekoek garatuta-

ko politika eta jardueretan egin deza-

keten ekarpenari.

Elkarlanerako ikuspegi horren oinarria 

adinekoei laguntzeko zeregin garrantzi-

tsua duten alderdiak dira, hala nola me-

dikuntza, zaintzak eta herritarrak. Ho-

rrela, hainbat ikuspegitatik lan egiten 

da:

·	 Beharrezko babes politikoa eta senio-

rra ematea.

·	 Lana auzokideengan zentratzea, gi-

zarte-mugimenduaren ekosistema 

eta esparru gisa.

·	 Zahartzea gai garrantzitsu bihurtuko 

duen narratiba bat eraikitzea, hain-

bat ikuspuntutatik (garraioa, enpre-

sa, etab.).

·	 Politikarekin eta praktikarekin konbi-

natutako ikerketa ahalbidetzea.

·	 Adinekoei hitza ematea erabaki po-

litikoak hartzen dituzten pertsonen 

aurrean. Pertsonek zahartzeari bu-

ruzko jakinduria dute 70 urtera iris-

ten direnean. Aitzitik, politikariek, 

normalean gazteagoak direnek, ez 

dute zahartzeari buruzko erabakirik 

onenak hartzeko behar den ezagutza, 

une horretan ez baitakite zer den.

·	 Epe luzerako jarduerei ekitea eta 

adin jakin bat izatea erabaki egokiak 

hartzeko.

·	 Nazioartean lan egitea (sareak, alian-

tzak, etab.)

Beraz, garrantzitsua da lankidetza eta 

elkarlana, eta, bereziki, Covid-19aren 

pandemiarekin sortu den ezohiko tes-

tuinguruaren ondoren, indar handiagoz 

sortu da adinekoei laguntzeko eredu 

berrietarantz aurrera egiteko beharra, 

zahartze aktiboaren fasean zein asis-

tentzia-fasean.

Manchesterreko metropoli-eremuko 

zahartze-estrategia gaur egun garatzen 

den esparrua funtsezko lau konpromiso-

tan oinarritzen da:

·	 Elkarrekin lan egitea: Eurocities, 

ikerketa-lankideak, adinekoen tal-

deak, Nazioarteko Zentroa, ikasketa-

-bisitak, etab.

·	 Hazkunde ekonomikoa eta finantza-

-segurtasuna lortzea

·	 Etxean zahartzea

·	 Ondo zahartzea
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ZAHARTZEARI HELTZEKO FUNTSEZKO KONTZEPTU BATZUK

Ingurunearen diseinua

Funtsezko faktore bat da kontuan har-
tzea inguruneek nola eragiten dieten 
zuzenean adinekoei: hiri-ingurunea-
ren diseinua, adinekoentzako etxebi-
zitzen diseinua, bereziki adineko ema-
kumeentzat, etab. Zailtasunak daude 
inklusiboki diseinatutako eta eraikitako 
eraikin bat aurkitzeko, baina arlo horre-
tan aurrera egiten jarrai daiteke, disei-
nu inklusibo unibertsala definitzen la-
gunduko duten gidak eginez. Hala ere, 
kontuan izan behar da diseinu-prozesu 
bat dela, eta bertan parte hartzen du-
ten alderdien arteko negoziazioa eska-
tzen duela nahitaez. Nola diseinatzen 
da modu lagunkoian adinekoentzat? Di-
seinuaren edo garatutako produktuaren 
hartzaileekin konexioak bilatzean datza 
gakoa, kasu honetan adinekoekin.

Oraindik hobetzeko tarte handia da-
go adinekoentzako espazio lagunkoien 
diseinuan, batez ere etxebizitzetan. 
“Ageing in place” [Zure lekuan/etxean 
zahartzea] programak horrelako hobe-
kuntzak babesten ditu Manchesterre-

ko hamar auzotan, osasunaren, gizar-
te-arretaren, garraioaren eta abarren 
arloko inbertsioen bidez.

Belaunaldien arteko kontratu-
berritzea

Sarritan, adinarekin lotutako estereo-
tipoak lantzeko moduari buruzko gal-
dera egiten da, belaunaldien arteko po-
larizazioa saihestuz eta dauden oztopo 
kulturalak hautsiz. Zahartzeak eragin 
handia du zerbitzu publikoetan, eta, 
gainera, kostu handia dakar osasun-sis-
teman.

Ondorio negatibo horiek arintzen saia-
tzeko, komenigarria litzateke arreta 
jartzea belaunaldi-arteko kontratua-
ren kontzeptuari (“Generation Con-
tract”). Bestela esanda, desiragarria 
da hainbat belaunaldi elkarrekin bizi di-
ren komunitateak eraikitzea. Manches-
terren hainbat adibide daude, non gaz-
teak eta unibertsitarioak adinekoekin 
bizi diren, bakardadeak adin guztietako 
taldeetan dituen ondorio kaltegarriak 
arintzeko.

ONDORIO NAGUSIAK

Lan zaila da adinekoen kolektiboak 
parte hartzea administrazio publikoak 
ezarritako programen eta jardueren 
diseinuan, epe luzerako konfiantzazko 

harremana eraiki behar baita. Gainera, 

taldeak benetan egin nahi dituen jar-

duerak inplementatzean datza gakoa.

Batzuetan, zaila izaten da baliabide gu-
txien dituzten eta isolamendu sozialean 
bizi diren pertsonengana iristea. Pertso-
na horien ahotsak ez du inor eramaten 
eztabaida-mahaietara. Hala ere, per-
tsona batzuek ez dute inolako jarduera-
tan parte hartu nahi, eta, beraz, talde 
horietara hurbiltzeko, beharrezkoa da 
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lan egin nahi den biztanleria ahalik eta 
ondoen ezagutzea. Manchesterrek “Pri-
de in Ageing” izeneko programa bat du 
martxan. Programa horren bidez, espe-
rientziak partekatzeko sareak eta auke-
rak sortzen saiatzen dira.

Zahartze aktiboaren politiken barruan, 
kontuan hartu behar da, besteak beste, 
adinekoen presentzia lan-merkatuan. 
Alde batetik, bizi-itxaropena handituz 
doa, baina, beste alde batetik, lan-bi-
zitza luzatzeko erresistentziak bere ho-
rretan dirau: langabezia, enpresek lan-
postuak amortizatzea eta 55 eta 65 urte 
bitarteko pertsonen taldean jarduerarik 
ez izatea.

50 urtetik gorakoek lana aurkitzeko di-
tuzten zailtasunei dagokienez, lan mer-
katuan presentzia disruptiboa dakarten 
ereduekin, etengabeko presentziaren 
aurrean, Erresuma Batuan pandemiaren 
eta Brexitaren ondorioek eragin bere-
zia izan dute adinekoengan. Horrelako 
egoerak arintzen saiatzeko, Manchester 
Handiaren “Age friendly handbook” 
-en ekimenak soluzio posible batzuk es-
kaintzen ditu. Irtenbide horien artean, 
enpresetan berrikuntza gehiago sar-
tzea egongo litzateke, adinekoen jar-
duera errazteko (adibidez, arratsaldean 
lantokietan atseden hartzeko denbora 
ezartzea, etab.) eta sektore pribatua-
ren eta publikoaren arteko partenaria-
tuak ezartzea.

BIBLIOGRAFIA

·	 Observatorio de buenas prácticas – Envejecimiento del Instituto de 
Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana https://prospectcv2030.com/
wp-content/uploads/2020/12/BP-ciudad-amigable-con-la-tercera-edad.pdf

·	 Centre for Ageing Better:https://ageing-better.org.uk

·	 Age friendly handbook https://hummedia.manchester.ac.uk/institutes/
micra/Handbooks/Age-friendly%20Handbook_%20DIGITAL%20COPY.pdf



 <  6 3

ENCUENTROS 2035 
ETORKIZUNARI BEGIRA TOPAKETAK

GOBERNANTZA 
ETA FUNTZIO 
PUBLIKOA
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Bizkaiko Foru Aldundiak paper garran-
tzitsua betetzen du euskal eredu insti-
tuzionalean, zehazki, Eusko Jaurlaritza-
ren eta udalen arteko bitarteko tokiko 
gobernu gisa. Bizkaiko herritar guztien 
egunerokoan eragin zuzena duten es-
kumenen katalogo zabala du: pertso-
nen zaintza (adinekoak, haurrak edo 
baztertuta geratzeko arriskuan daude-
nak), errepideak eta autobideak, ga-
rraio publikoa, hirigintza, ingurumena 
zaintzea, hondakinen kudeaketa, neka-
zaritza. Baina horien guztien gainean, 
tokiko beste gobernu batzuekiko be-
reizgarria denez, eskumenik nabarme-
nena fiskalitatea da.

Aldundiaren ardura da Bizkaiko herri-
tarrek eta enpresek ordaintzen dituz-
ten zergak finkatzea eta biltzea. Eta 
biltzen denarekin, goi mailako gober-
nuak finantzatzen dira: Eusko Jaurlari-

ELIXABETE ETXANOBE
Bizkaiko Foru Aldundiko Herri Administrazio eta Erakunde Harremanetarako foru 
diputatua

IREKIERA 
INSTITUZIONALA
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tza eta Espainiako Estatuko Gobernua. 
Horregatik, kasu hau bakarra da mun-
duan, tokiko erakunde bat, gobernu au-
tonomikoa eta Estatuarena finantzatzen 
dituena, udalez gain.

Fiskalitatearen bidez, Bizkaiko lurral-
dearen garapen ekonomikoa eta kohe-
sio soziala bultzatzen dira, jarduera 
sortzea eta, beraz, kalitatezko enple-
gua sortzea eta zerga-bilketa handitzea 
sustatzen duten erabakiak erraztuz, al-
di berean zerbitzu publikoak hobetze-
ko. Errealitate hori indar handia da, he-
rritarrekiko hurbiltasun handiagoa eta 
gobernu handiek izan dezaketena bai-
no jarduera arinagoa eta eraginkorra-
goa errazten baitu.

Norberaren gaitasunak modu kirurgikoan 
aplikatzeko tokiko begirada izateak, 
behar den lekuan eta behar denean, 
enpresa pribatuarekin, ikerketa-zen-
troekin eta unibertsitateekin lankide-
tza-dinamika arrakastatsuak ezartzea 
ahalbidetzen du. Lankidetza publiko 
pribatua Bizkaiarentzako proiektu eral-
datzaileak bultzatzeko, etorkizuneko 
belaunaldiei Bizkaia hobea uzteko osa-
tu behar ditugun lau trantsizioetan au-
rrera eginez: sistema soziosanitarioaren 
trantsizioa, trantsizio energetikoa, mu-
gikortasunaren trantsizioa eta trantsizio 
digitala.

Maila globaleko beste erronka handieta-
ko bat da produkzio-sarea, tokiko mer-
kataritza eta administrazioak eurak 
modernizatzea eta digitalizatzea. Ho-
ri dela eta, Bizkaiko Foru Aldundiak Biz-
kaia GovTech jarri du martxan, Gov-
Tech teknologien lehen hub europarra, 
non foru gobernua startup teknologikoe-
kin, ikerketa zentroekin eta unibertsita-
teekin elkarlanean ari den administra-
zio publikoen erronkei irtenbide berriak 
aplikatzeko. Bizkaia GovTech-ek, gai-
nera, BAT nazioarteko ekintzailetza-
-zentroan hartzen du ostatu, Aldundiak 
talentu berritzailea Bizkaira erakartze-
ko eta berrikuntza- eta garapen-proiek-
tuak bizkortzeko egiten duen apustuan.

Udalekiko lankidetza estuak, herrita-
rren benetako beharrizanetatik hurbil 
daudenez, berezko finantzaketa-siste-
ma baten bidez, Estatu osoan hobekien 
finantzatzen direnak bihurtzen ditu, eta 
eskualdeko proiektuak garatzeko beha-
rrezko inbertsioa ahalbidetzen du, Herri 
txiki aukera handi bezalako programen 
bidez eta sail bakoitzak jasangarritasu-
naren, azpiegituren edo pertsonen zain-
tzaren arloan egiten dituen ekintza sek-
torial guztien bidez.

Pertsona guztien bizi-kalitatea hobetu-
ko duten proiektu eraldatzaileak disei-
natzeko, finantzatzeko eta hedatzeko 
gaitasun hori Lokalismo Berri defini-
zioan identifika daiteke.
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Bruce Katz nazioarteko aditu eta ahol-
kulari ospetsua da politika publikoetan 
eta hirien garapen eta lehiakortasun 
gaietan, eta Obamaren Administrazio-
ko etxebizitza eta hiri trantsizio tal-
deko arduraduna izan zen. Hiriak eta 
metropoli-eremuak erronka globalei 
erantzuteko lidergo-lana egitearen al-
de agertu da.

Magna cum laude” mailarekin gradua-
tua Browngo Unibertsitateko B.A. ba-
tekin 1981ean, eta Jurisprudentziako 
doktoregoa Yaleko Unibertsitateko Zu-
zenbide Fakultatean 1985ean.

“Brookings Institution”, 1916an sor-
tutako eta eta Washington D.C.n egoi-
tza duen irabazi asmorik gabeko iker-
keta-zentroko presidenteordea. Funtzio 
publikoan jarduten du, gizarte-zien-
tzietako ikerketaren eta hezkun-tza-
ren arloetan, batez ere ekonomian, go-

BRUCE KATZ
Zuzendaria, Nowak Metro FinanceLab, DrexelUniversity

HITZALDIA
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ber-nuan eta kanpo politikan. Brookings 
Metropolitan Policy Programen zuzen-
dari sortzailea.

Obamaren Administrazioaren etxebi-
zitzako eta hiri-trantsizioko taldea zu-
zendu zuen, eta Administrazio bereko 
Etxebizitza eta Hiri Garapeneko idazka-
riaren aholkulari nagusia izan zen.

London School of Economics-eko “Visi-
ting” irakaslea.

“Heinz Award in Public Policy” Saria 
2006an, Politika Publikoetan, “hirien 
eta metropoli-eremuen funtzioa eta ba-
lioak ulertzeko egindako ekarpenenga-
tik eta haien bizitasun ekonomikoan, bi-
zigarritasunean eta jasangarritasunean 
duen eragin sakonagatik”.

Liburu bi hauen egileetako bat: Cities 
Can Thrive in the Age of Populism (Broo-
kings Institution Press, 2018) eta The 
Metropolitan Revolution: How Cities 
and Metros are Fixing our Broken Po-
litical and Fragile Economy (Brookings 
Institution Press, 2013).

“New Localism Advisors” fundatzai-
leetako bat Jeremy Nowakekin bate-
ra. Erakunde horrek, hiriei hazkunde in-
klusibo eta jasangarria sustatuko duten 
ekimen eraldatzaileak diseinatzen, fi-
nantzatzen eta eskaintzen laguntzea du 
helburu.

Metropoli-eremuen eta haien herrial-
deen ongizatea sustatzen duten erre-
forma publikoei eta berrikuntza priba-
tuei buruzko aholkuak ematen dizkie 
aldizka munduko, nazioko, estatuko, 
eskualdeko eta udaletako liderrei.

DESORDEN BERRIA

Gaur egun, metropoli-eremuak mundu-
-agertoki berri batean murgilduta dau-
de, eta Desordena Berria dei dakioke, 
pandemia txikitzaile eta gatazka global 
gero eta handiago baten erdian. Hiriek, 
metropoli-eremuek eta haien herrial-
deek orain dinamika nahasgarri eta sun-
tsitzaile batzuei egin behar diete aurre: 
pandemiak eragindakoak, klima-alda-
ketari lotutakoak eta iraupen luzekoak, 
erabaki politiko zabalagoek katalizatu-
takoak, Errusiak Ukraina inbaditu iza-
nak presatuak, eta abar.

Nahikoa da gure ingurura begiratzea. 
Etxebizitzaren eta energiaren prezioak 
izugarri garestitzen ari dira. Hornidu-
ra kateak eteten ari dira. Urrutiko lana 
goraka doa. Politika ezegonkortzailea 
da. Eta aurrerapen teknologiko sako-
nak (gauzen Internet, robotika, Adimen 
Artifiziala) lanaren izaera bera birdefi-
nitzen ari dira, eta langileek arrakasta 
izateko behar dituzten trebetasunak al-
datzen dira.
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ZERGATIK HIRIAK ETA METROPOLIAK?

Hiriek eta metropoli-eremuek merka-
tuarentzat garrantzi handiko konbina-
zio perfektua dute, baita gaitasun zibi-
koa eta arazoak konpontzeko gaitasuna 
ere (Jeremy Nowakek eta Bruce Katzek 
“Nuevo Localismo” deitzen dutena), 
hazkunde berritzaile, inklusibo eta ja-
sangarri mota berri bat sustatzeko au-
rrekaririk gabeko krisi ekonomiko garai 
batean.

Hiri eta metropoli-eremuetan biltzen di-
ra oparotasunaren palankak: industria-
-talde aurreratuak, enpresa helduak, 
enpresa txiki eta ertainak, hezkuntza- 
eta ikerketa-erakundeak, inbertitzai-
leak, langile kualifikatuak, gizarte-to-
paketarako azpiegiturak eta espazioak.

Aktore horiek geografia txikietan, histo-
rian eta kulturan aberatsak direnetan, 
bat egiten eta kolaboratzen dutenean, 
magia gertatzen da. Ideiak sortzen di-
ra. Berrikuntza loratzen ari da. Enpre-

sak sortzen dira. Enpresak hazten ari 
dira. Kalitatezko lanpostuak sortzen di-
ra, gaitasun egokiak dituzten langileek 
eskura ditzaketenak. Metropolia opari 
ekonomikoa da.

Bestalde, munduko hirigune eta me-
tropoli eremu gehienek berotegi efek-
tuko gasen emisioak areagotu dituzte, 
energia iturri kutsatzaileak, automobi-
lek hiri barruko mugikortasunerako du-
ten gehiegizko mendekotasuna eta erai-
kinen eraginkortasun energetiko baxua 
direla eta. Horregatik, klima-aldaketak 
gero eta eragin handiagoa du hirigunee-
tan eta hiri-azpiegituretan.

Lokalismo Berriak boterearen errealita-
te berria irudikatzen du. XXI. mendeko 
tresna da bizitza modernoaren berezko 
arazoak konpontzeko: munduko lehia-
kortasun ekonomikoa, pobrezia, gizar-
te-aniztasunaren erronkak eta inguru-
men-jasangarritasunaren aginduak.
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XX. mendean, arazoen konponbidea, 
goitik behera, gobernu nazionalek eta 
agentzia burokratiko bereiziek bultza-
tzen zuten batez ere, departamentu 
edo ministerio desberdinek, esperien-
tzia maila espezializatu eta teknokra-
tikoekin, konponbideak prestatzen zi-
tuztenak, programa, erreforma eta 
arau berrien bidez. Emaitza gaurko Es-
tatu modernoa da: agentzia espezia-
lizatu eta isolatuen multzo bat, anto-
laketa-egitura argiak eta esperientzia 
konpartimentatua dituena, baina beti 
ez dute elkarrekin ondo funtzionatzen, 
tokiko ezagutza mugatua dute eta gel-
doak izan daitezke maila globalean mu-
gitzeko.

Mende honetan, arazoak elkarrekin kon-
pontzen dira, sektore anitzeko sareek 
eta zeharkako ezagutzak eta gaitasu-
nak dituzten norbanakoek eta erakun-
deek horizontalki bultzatuta. Hiriak eta 
metropoli-eremuak ekosistema integra-

tuak dira, batzorde legegile eta buro-
krazia betearazle independenteak izan 
beharrean. Arazoak sareen bidez kon-
pontzen dira holistikoki, eta ez gober-
nuen bidez soilik.

Laburbilduz, hiriek eta metropoli-ere-
muek sektore, diziplina eta erakun-
deak zeharkatzen dituen sareko ikus-
pegia erabiltzen dute, erronkak modu 
integralean konpontzeko aukera ema-
ten diena, eta, horretarako, gorroto al-
derdikoitik eta polarizazio ideologikotik 
babesten dituzte. Izan ere, horiek asko-
tan bereganatu eta geldiarazi egiten di-
tuzte goi-mailako gobernuak.

Gainera, gaur egungo munduan, irten-
bideak, bereziki finantza-produktu eta 
-praktika berritzaileak, azkar hedatzen 
dira hiri, metropoli-eremu, herrialde 
eta kontinenteetan, eta horrek eragina 
handitzen du eta berrikuntza handiagoa 
eragiten du.

ESTATU BATUETAKO HIRIEN ETA METROPOLI-EREMUEN 
SEINALE GOIZTIARRAK. AEB

Gaur egun, Estatu Batuetan aurrekari-

rik gabeko gorakada gertatzen ari da in-

bertsio federaletan eta estatukoetan, 

Biden presidentearen arabera, “hobe-

to berreraikitzeko”. Azken 18 hilabe-

teetan, Kongresuak hainbat erreska-

te- eta inbertsio-plan egin ditu sektore 

ekonomiko nagusietarako (etxebizitza, 

garraioa, energia, digitalizazioa, ura, 

zientzia), herrialdea berreraikitzen la-

guntzeko azpiegiturei, berrikuntzari eta 

abarri dagokienez.

Inbertsio federal horiek ehunka progra-
maren bidez bideratzen dira dozenaka 
agentzia eta azpi-agentziatan, araudi, 
epe eta baldintza hainbatekin. Berro-
geita hamar estatuek funtsezko zeregi-
na dute, diru federalaren zati baten ba-
naketa kontrolatzen baitute eta beren 
funtsak dituztelako programak ezartze-
ko. Hala ere, inbertsioa gauza bat da, 
eta benetako proiektuen diseinua eta 
entrega oso bestelakoa da.

Hemen esku hartzen dute hiriek, metro-
poli-eremuek eta eskualdeek:
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·	 Hiriek eta metropoli-eremuek in-
bertsio federalak eta estatukoak 
komunitatearen alderdi bereizga-
rriekin lerrokatzeko gaitasuna du-
te: beren ekonomiaren izaera, ko-
kapen fisikoa, hazkunde-ibilbidea, 
aurreko inbertsioak, etab. Phoenixek 
lehenesten duena, adibidez, Port-
landek edo Pittsburghek lehenesten 
dutenetik nahiko desberdina da ziu-
rrenik. Horrela, behetik gorako az-
piegitura-inbertsioak zehaztu eta 
diseinatzean, errazagoa da metropo-
li-ekonomia indibidualen berezitasu-
nak eta beharrak kontuan hartzea.

·	 Hiriek eta metropoli-areek hain-
bat inbertsio konbinatu eta estra-
tifikatu ditzakete geografia bereko 
azpiegituretan, adibidez, merkata-
ritza-barruti batean, berrikuntza-
-barruti batean edo industria- edo 
merkataritza-korridore batean. In-
bertsio federalak eta estatukoak so-
luzio teknokratiko berezietara bide-
ratzen diren bitartean, komunitateek 
erabilera desberdinen arteko lotu-
rak nabarmentzen dituzte, azpiegitu-
ra-modu desberdinak etxebizitzara-
ko, ekonomia- eta lan-garapenerako, 
urbanizaziorako eta industria-jabe-
tza zaharren birsorkuntzarako beste 
inbertsio batzuekin lotuz. Hiriak eta 
metropoli-eremuak dira azpiegitura 
indibidualen programek modu siner-
gikoan forma hartzen duten eta epe 
luzerako hazkunderako eta baliorako 
plataforma bat sortzen duten lekuak.

·	 Azkenik, hiriek eta metropoli-areek 
inbertsio federalak eta estatukoak 
erabiltzeko gaitasuna dute, baliabi-
de pribatu eta zibikoak baliatzeko, 
bai azpiegitura-proiektuetarako, 

bai proiektu horiek ahalbidetzen 
duten garapen zabalagorako. Az-
piegitura helburu baterako bitarte-
ko bat da, ez helburu bat bera. Bene-
tako helburua azpiegitura-proiektuek 
ahalbidetzen dutena da: hiriaren er-
digune biziberritu bat edo industria-
-korridore bat, zero hazkunde garbia.

Estatu Batuetan dozenaka hiri eta me-
tropoli-eremu saiatzen dira kapital pu-
blikoaren ugaritasun hori aprobetxatzen 
eta hiri-erresilientziaren arau berri bat 
bultzatzen. Testuinguru horretan, sek-
tore askotako lider asko erronkaren 
mailan daude, eta garai horiek eskatzen 
duten arintasuna, egokitzapena, boron-
datea eta intentzionalitatea erakusten 
dute. Oraindik ihardets daitekeen ibil-
bide-orri argirik ez dagoen arren, ezin-
besteko zazpi mugimendu fisiko haute-
maten dira.”:

1.	 Gero eta hiri eta konderri gehiago 
plan orokorretatik inbertsio-gide-
tara igarotzen ari dira, eremu geo-
grafikoetako baliabide federalak 
ahalik eta gehien aprobetxatzeko, 
hala nola hiriguneak, kostaldeak, 
berrikuntza-barrutiak eta merkata-
ritza- eta industria-korridoreak. Ja-
kina, plan orokorrek zeregin garran-
tzitsua dute hiriaren eraikuntzan, 
baina une honetan beharrezkoa 
da hiriek tokirako egokiak diren 
eta inbertsiorako sendoak diren 
proiektu zehatzak identifikatzea, 
lehenestea eta ordaintzea. Horre-
la bakarrik lor ditzakete hiriek eta 
metropoli-eremuek baliabide fede-
ralak eta estatukoak, kapital priba-
tua eta zibikoa aprobetxa ditzakete 
eta proiektuak konbinatu eta lerro-
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katu leherketa fisiko handiko efek-
tua lortzeko.

	 Dagoeneko sortu dira inbertsio-gi-
dak Dayton (Ohio) eta Erie (Pennsyl-
vania) zentroetarako, El Pasoko 
(Texas) osasun-berrikuntzako ko-
rridorerako eta Buffaloko (New 
York), Greensboroko (Ipar Caroli-
na) eta Filadelfiako eta Pittsburghe-
ko (Pennsylvania) merkataritza-ko-
rridore behartsuetarako. Beste gida 
batzuk Flint (Michigan), San Antonio 
(Texas) eta San Bernardinon (Kali-
fornia) daude martxan.

	 Adibiderik handiena Erie (Pennsyl-
vania) da, 100.000 biztanle dituen 
hiri industrial zaharra. Kostaldearen 
helburu ekonomikoa zein izan behar 
duen irudikatzen ari da, eta hiria-
ren erdigunea, auzoak eta ondo-
ko industria-eremuak birdefinitzen. 
Gidak 35 proiektu bereizi lehenes-
ten ditu, eta proiektu horiek, el-
karrekin, Erie antzinako hiri indus-
trial baten birmoldaketaren adibide 
bihurtzeko potentziala dute. Proiek-

tu horien barruan, azpiegitura fede-
raletan hainbat inbertsio estratifi-
katu eta lerrokatu dira garraioan, 
energian, banda zabalean, portuak 
berreraikitzean eta lurzoru indus-
trial kutsatuak tratatzean, progra-
ma federalen zatiketa arrakastaz 
gaindituz.

	 Helburu komunen inguruan geo-
grafia espezifikoetan proiektu-
-zorro bat aurkeztean, inbertsio-
-gidek koordinazioa eta kohesioa 
eskain ditzakete, bestela inbertsio 
federalak eta estatalak erabat be-
reizita eta isolatuta egongo lirate-
keelarik.

2.	 Hiriak eta metropoli-eremuak he-
rentzian jasotako ekonomietatik 
hurrengo belaunaldiko industrie-
tara igarotzen ari dira, pandemia-
ren ondorengo susperraldiak en-
presa berritzaileen eta kalitatezko 
enpleguen hazkundea sortuko due-
la bermatzeko.

	 Gauza jakina da industria aurre-
ratuek, non berrikuntza, I+Gko in-
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bertsioa baloratzen den, STEMeko 
langileen enplegagarritasun handia-
rekin, onura handienak eskaintzen 
dizkietela eskualdeko ekonomiei. 
Ingurune horietan espiritu ekintzai-
lea eta startupen komunitate bizia 
sustatzen dira. Startup horiek per-
tsona kualifikatuak erakartzen di-
tuzte, eta graduatu ondoren geldi-
tzera animatzen dituzte ikasleak. 
Balio handiko jarduera ekonomi-
koarekin eta arlo guztietako solda-
ta-primekin, industria aurreratuek 
aukerarik onena eskaintzen diete 
eskualdeei hazkunde ekonomiko 
jasangarri eta inklusiboa lortzeko.

	 Biden Administrazioak XXI. mende-
ko industria-politika garatzen du 
“Build Back Better Regional Cha-
llenge” delakoaren bidez, 1.000 mi-
lioi dolarrez hornitua. Horri esker, 
hiriek eta haien metropoli-eremuek 
eta eskualdeek abantaila eta lehia-
-aktibo bereizgarriak aprobetxa di-
tzakete, eta Dolly Parton-en ma-
xima betetzen dute: “aurkitu nor 
zaren eta egin ezazu hori kontzien-
teki”. Horrela, ekimen irabazleek 
industria-talde tradizionaletan ho-
bekuntzak egitea sustatzen da, ha-
la nola Detroiteko mugikortasun au-
rreratuan edo Wichitako industria 
aeroespazial aurreratuan. Beste ka-
su batzuetan, teknologia aurrera-
tuak aplikatzean zentratzen dira, 
hala nola Adimen Artifiziala fabrika-
zio-sektore askotan, Georgiako es-
tatuan adibidez, edo etorkizuneko 
kluster batean aitzindari izatea bi-
latzen dute, hala nola New Orlean-
seko hidrogenoaren energiaren sek-
torean.

	 Kasu guztietan, hiriek eta metro-
poli-eremuek lan-indar berri bat 
sortu behar dute, trebetasun eta 
gaitasun hobetuekin, eta diseinu, 
material eta energia-iturri berriak 
errotik eta azkar berritu behar di-
tuzte. Perspektiba tentagarria da: 
aurreko ekonomian atzean geratu 
ziren hiriek eta metropoli-eremuek 
inbertsio federalak eta estatalak 
erabiliko dituzte jauzi bat egiteko 
eta pandemiaren ondorengo ekono-
mian posizio berri bat aurkitzeko.

3.	 Hiriak eta metropoli-eremuak kar-
bonoaren gizarte batetik ekono-
mia klimatiko batera igarotzen ari 
dira. “Build Back Better Regional” 
Challengeko laguntza teknikoko di-
rulaguntzak irabazi dituzten hain-
bat ekimen, Los Angeleseko Metroa, 
Washingtongo Estatua eta Newark, 
New Jersey barne, hornidura-ka-
te logistikoaren deskarbonizazioan 
zentratu dira.

	 Michigan eta Columbus (Ohio) beza-
lako estatuek ibilgailu elektrikoak 
kargatzeko estazioen (VE) eskae-
rari erantzun nahi diote, mugikor-
tasunaren sektorearen elektrifikazio 
azeleratuak eraginda. Azpiegiture-
tan eta Enpleguetan Inbertitzeko 
Legeak 7.500 milioi dolar biltzen di-
tu datozen bost urteetan funtsez-
ko bi programatarako, Energiaren 
eta Garraioaren Baterako Bulego 
berri batek gainbegiratuta, herrial-
de osoan 500.000 karga-puntu hor-
nitzeko helburuarekin. AmericanE-
lectricPowerrekin eta Mid-Ohioko 
Eskualde Plangintzako Batzordeare-
kin elkartuta, Columbusek lehenta-
sunezko kokapenak mapatu ditu VE 
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kargaren kokapena optimizatzeko, 
eta tokiko flotei 200 ibilgailu elek-
triko baino gehiago gehitu dizkie.

	 New Yorketik New Orleansera bitar-
teko hirietan eta metropoli-eremue-
tan Europako metodoak egokitzen 
ari dira Estatu Batuetako ur-azpie-
gituren erronkei erantzuteko. Hon-
dakin-ur aseen sistemek, errepide 
hondatuek, zirkuitulaburreko zirkui-
tu elektrikoek eta urez betetako ga-
rraio-estazioek agerian uzten dute 
sistema garrantzitsu horietako as-
kok baldintza eskasak eta zahartuak 
dituztela. Nazioko ur sistemaren be-
rreraikuntza konponketa eta zahar-
berritzetik haratago doa. Izan ere, 
hiriak, aurrekoa konpontzeaz gain, 
euri-ura (sabai, zoladura eta zoru 
porotsuetako landaredia) harrapatu 
eta xurgatzeko lanean ari dira, hu-
ra bideratzeko azpiegitura garestia 
eraiki beharrean.

4.	 Hiri eta metropoli-eremuetan on-
dasunen eta zerbitzuen eroske-
ta erabiltzen ari dira Merkatua 
Sortzeko Sistemetara pasatzeko. 
Ahalegin hori nahita egin behar da 
gastu federala azpiegituretan era-
biltzeko, susperraldi inklusiboa bi-
deratzeko eta aberastasuna sor-
tzen duten ekonomiako sektoreetan 
afro-amerikar eta latindar kolekti-
boetako pertsonen enpresak haz-
teko. San Antonio bezalako komu-
nitateak Aspen Institutuarekin eta 
Drexel Unibertsitateko Laborategia-
rekin lanean ari dira erosteko inber-
tsio-gidak egiteko, kolektibo horien 
enpresak garatzeko gastu federala-
ren potentzial guztia askatzeko.

5.	 Hiri eta metropoli-eremuetan kapi-
tal zaharkitutik finantza berritzai-
leetara igarotzen dira, ekonomia 
inklusiboagoak eta iraunkorragoak 
garatzeko. AEBetako enpresaburuen 
% 83 AEBk ez du banka tradiziona-
lerako sarbiderik, eta aurrezki per-
tsonalak edo kreditu-txartelak era-
biltzen ditu, metodo garestiak eta 
arriskutsuak, desberdintasuna are 
gehiago bultzatzen duen negozio 
bat hasteko. Arrisku-kapitalari da-
gokionez, hazkunde handiko ekin-
tzailetzara bideratutako inbertsio 
guztiaren %80 baino gehiago herrial-
deko bost metropoli-zentrotan he-
datzen da, eta horrek ez du adie-
razten enpresa-espiritua eta Estatu 
Batuetako gizarte osoa.

	 Hemen, berriz ere, suspertzeko ba-
liabide federalek tokiko finantza-
-berrikuntzaren eztanda bultza de-
zakete. Duela urtebete, Kongresuak 
10.500 milioi dolarreko inbertsioa 
esleitu zuen estatuek hazkunde 
ekonomiko inklusibo eta behetik go-
rako batean inberti dezaten, kapital 
pribatuan 100.000 milioi dolar baino 
gehiago palankatzeko potentziala 
duena. Estatuek eta hiriek pertsona 
ekintzaile gehiagorengana iritsiko 
direla agintzen duten finantza-pro-
duktu berritzaile ugarirekin esperi-
mentatu ahal izango dute. Produktu 
horiek diru-itzulketa eta bermeari 
dagokionez malguagoak diren diru-
-sarreretan oinarritutako maileguak 
ezartzeko aukerak barne hartzen di-
tuzte, enpresa gehiagotara iritsiz 
eta hornidura-katearen finantza-
-produktuak estandarizatuz. Horre-
la, erosketa-kontratuak jasotzen di-
tuzten enpresek kapitala lortu ahal 
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izango dute aktiboetan oinarrituta-
ko maileguen irizpide zurrunei atxi-
ki gabe.

	 Klima-eremuan, azken hamarkadan 
aurrerapen handiak ikusi dira finan-
tza-tresna berrien asmaketan eta 
errutinizazioan, batez ere etxebi-
zitzaren energia-eraginkortasuna-
ren inguruan. Klimaren eremua ba-
liabide federalez beteta dago orain. 
Ehunka mila milioi dolar eskain-
tzen zaizkie finantza-mekanismo 
eta -erakunde desberdinei, hala no-
la zerga-pizgarriei, banku berdeei 
eta kostu txikiko finantza-produk-
tuei, urarekin, klimarekin eta ga-
rraioarekin lotutako proiektu berri-
tzaileetarako. Litekeena da zenbait 
lekuk finantza-kodea deszifratu eta 
inbertsio-kapitalaren inguruko arau 
berriak ezartzea eta zabaltzea.

6.	 Hiriak poliki-poliki mugitzen ari di-
ra Agintari Publiko Konbentzional 
izatetik Zuzentasun Komunitario-
ko Erakundeetara, komunitatea-
ren kapitalarekin, gaitasunarekin 
eta ospearekin konponbide inklusi-
bo eta iraunkorrak eskaintzeko eta 
hiriek eta metropoli-eremuek di-
tuzten botere publiko eta baliabi-
de pribatu eta zibiko guztiak apro-
betxatzeko. Erakunde horiei esker, 
hiriek eta metropoli-eremuek eza-
gutza espezializatuak eta mekanis-
mo sofistikatuak erabil ditzakete 
politikak ekintza bihurtzeko, finan-
tzaketa sortzailea bultzatzeko eta 
berrinbertsiorako epe luzeko diru-
-sarreren fluxu iraunkorra sortzeko.

	 Cincinnatin eta Erien, adibidez, en-
presa-liderrek ehunka milioi dolar 
inbertitu dituzte CincinnatiCenter 

City DevelopmentCorporation eta 
Erie DowntownDevelopmentCorpo-
ration delakoen bidez. Kapital ho-
rri esker, garapen-korporazioek es-
trategikoki hondatutako eremuetan 
kokatutako jabetzak erosi ahal izan 
dituzte, eta sektore publikoko eta 
pribatuko inbertsioen konbinazio 
batekin biziberritu. Orain, AEBetako 
hainbat hiritan zailtasunak dituzten 
bizilagunentzako eredu bera azter-
tzen ari dira. AEB

	 Tulsak (Oklahoma) beste bide bat 
hartu du, Kopenhageko eta Hanbur-
goko europar arrakasten eredua-
ri jarraitzen dion aktibo publikoen 
korporazioa sortuz. Agintari eta era-
kunde publiko ugarik bat egin zu-
ten Aukera Ekonomikoetarako Tul-
saren Agintaritza berrian (TAEO). 
Autoritate berri hori funtsezko ak-
tiboen jabe izango da. Aktibo ho-
rien artean daude, besteak beste, 
aparkatzeko egitura ugari eta hi-
riguneko lur-loteak, hirigunearen 
kanpoaldean berrurbanizatzeko es-
pazio ezin hobeak, egoitza-loteak 
eta AmericanAirlinesek alokatutako 
hangar bat. Aktibo horiek diru-flu-
xu egonkorra sortzen dute, eta are 
diru-sarrera gehiago ahalbidetzeko 
potentziala dute, gero hiriko auzo-
rik pobreenetan berrinbertitzen di-
renak.

7.	 Hiriak agente isolatu izatetik sare-
ko gobernantza izatera igarotzen 
ari dira, erakunde publiko, priba-
tu eta zibikoak elkartuz eragin ko-
lektiboaren inguruko kausa komun 
batean. Sareko gobernantza, fun-
tsean, Lokalismo Berriaren bihotz 
taupadatsua da.
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	 Inbertsio-gidek, adibidez, lankide-
tza estua eskatu dute tokiko gober-
nuen, agintari publikoen, enpresen, 
garatzaileen eta inbertitzaileen, 
erakunde komunitarioen eta finan-
tza-erakundeen artean, barrutien 
eta funtsezko eremuen birmoldake-
ta garrantzitsua bultzatzeko. Lan-
kidetza hori da metropoliaren zati 
kritikoak berriro populatzeko modu 
bakarra, etxebizitzen, enpresa txi-
kien, zentro berritzaileen, osasun-
-kliniken eta kultura-zentroen kon-
binazioarekin, guztia hobetutako 
azpiegitura jasangarri baten lagun-
tzarekin.

	 “Build Back Better Regional Cha-
llenge”-k, bestalde, ikerketa-uni-
bertsitateen, industria-enpresa ga-
rrantzitsuen, enpresa txiki eta 
ertainen, enpresaburuen, inberti-
tzaileen, elkargo komunitarioen eta 
beste eragile batzuen sare ikaraga-
rriak katalizatu ditu, lehiakorragoak 
izateko elkartu eta elkarlanean ari-
tzeko. Lankidetza mota hori da pun-
tuak konektatzeko modu bakarra, 

askotan hiri-, metropoli- eta eskual-
de-geografien bidez, ikerketaren 
komertzializazioaren, talentuaren 
garapenaren, enpresa berritzaileen 
prestakuntzaren eta eskalatzearen 
eta enpresa handi, ertain eta txikie-
tan abangoardiako teknologiak har-
tzearen artean.

	 Sareko gobernantza funtsezkoa da 
estrategiak garatzeko eta tokiko be-
rrikuntza bultzatzeko, baina ez da 
erraza. Eragileen eta erakundeen 
arteko botere-dinamikak konple-
xuak dira, antolatzeko gaitasuna ez 
da optimoa izaten, eta beti erosoa-
goa da feudoen eta indarguneen ba-
rruan egotea. 

	 Zazpi elementu horiek proiektuak, 
klusterrak, ingurunea, eskurapenak, 
finantzak eta erakundeak eta horiek 
ahalbidetzen dituen sareko gober-
nantza dira, eta oraindik aurrera-
tzen ari diren lana dira, eta ez dira 
Estatu Batuetan gertatzen ari dena-
ren guztizko batura. Hala ere, es-
trategia mota hainbaten bat-bateko 
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ahaltsuak dira, eta ikuspegi erabat 
desberdina izan lezakete pandemia-
ren ondorengo ingurunean hiriak 
eraikitzeko.

Zer esan nahi du horrek 
Bilborentzat?

Bilbo mundu mailako erreferentea izan 
da gainbeheran dauden hiri industria-
lentzat. Orain bestelako etorkizun ba-
terako bidea ezartzeko aukera dago, 
Estatu Batuetako kasu arrakastatsuetan 
inspiratuta:

·	 Inbertsio-gidak: lehentasunezko 
proiektuen kostua eta kapitala zehaz-
tea.

·	 Industria aurreratuak: udalerri- edo 
eskualde-konpetentzia propioa sor-
tzea, kluster liderrei erronka eginez 
definitzeko nola indartuko lituzke-
ten beren ekosistemak, enpresa be-
rritzaileak eta kalitatezko enpleguak 
garatuko lituzketen eta haien posizio 
globala hobetuko luketen.

·	 Ekonomia klimatikoa: zerora igaro-
tzea udal-mugetako garraio-, ener-
gia- eta eraikuntza-sektoreetan.

·	 Lizitazioen gidak: tokiko erreferen-
tziazko erakundeek erosten dutenak 
enpresa indartsu eta erresilienteak 
eraikitzeko balio duela ziurtatzea.

·	 Finantza berritzaileak: zehaztea ea 
beharrezkoa den finantza-hobekun-
tzak egitea, tokiko enpresek erakun-
de nagusien lizitazioak baliatzen di-
tuztela bermatzeko. Kontratuak eta 
kapitala txanpon beraren aurpegi bi-
kiak dira.

·	 Erakundeen erreformak: tokiko era-
kundeen eta sareen estres-proba bat 
egitea, aktibo publikoak administra-
tzeko duten gaitasuna maximizatzen 
ari diren zehazteko, epe luzera he-
rritarrentzat balioa sortzeko, eta pu-
blikoaren, pribatuaren eta gizarte zi-
bilaren arteko benetako batasuna 
islatzen duten jakiteko.

·	 Hori guztia sareen bidez egitea. Mai-
la anitzeko lankidetza, sektore ani-
tzekoa eta alderdi interesdun anitzen 
artekoa ahalbidetzeak harreman be-
rria dakar gizarte-mailen eta -mailen 
artean. Baina hori da ziur aski arra-
kasta izango duen bide bakarra.

ONDORIO NAGUSIAK

Denbora pixka bat igaroko da hiriek 
eta metropoli-eremuek beren beneta-
ko oreka aurkitzeko, munduak bizi izan 
dituen eta jasaten ari diren Desordena-
ren nahasmenduen ondoren. Errekupe-
razioa ez da berehalakoa izango eta De-
sordena Berria gurekin egongo da aldi 
baterako.

Merkatuarentzat eta gizarte-agentzia-
rentzat garrantzitsua den konbinazioak 
une hau menderatzeko gaitasuna ema-
ten die hiriei eta metropoli-eremuei, 
baldin eta oparotasuna bultzatzen du-
ten eta mugarik eta mugarik gabe berri-
tzen duten oinarrietara bideratzen ba-
dira.
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Jeremy Nowak eta Bruce Katzek duela 
zenbait urte idatzi zuten: Boterea ara-
zoen konpontzaileena da. Eta arazoen 
konpontzaile horiek, orain, neurriz kan-
po biltzen dira herri mailan, mundu oso-
ko hiri eta metropoli-eremuetan.

Bilbok eta bere metropoliak lehen baino 
indartsuagoak, erresistenteagoak eta 
inklusiboagoak dira aldi honetatik irte-
teko behar dena dute.
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